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YONETIM KURULU’NUN YILLIK FAALIYET RAPORUNA
ILISKIN BAGIMSIZ DENETCI RAPORU

D-Market Elektronik Hizmetler ve Ticaret A.S. Genel Kurulu'na
1. Goriis

D-Market Elektronik Hizmetler ve Ticaret A.S.nin (“Sirket”) ve bagh ortakliklarinin (hep birlikte “Grup”
olarak anilacaktir) 1 Ocak - 31 Aralik 2023 tarihli hesap dénemine iligkin y1llik faaliyet raporunu
denetlemis bulunuyoruz.

Goriisiimiize gore, Yonetim Kurulu'nun yillik faaliyet raporu icinde yer alan finansal bilgiler ile Yonetim
Kurulu'nun Grup’un durumu hakkinda denetlenmis olan konsolide finansal tablolarda yer alan bilgileri
kullanarak yaptig1 irdelemeler, tiim 6nemli yonleriyle, denetlenen tam set konsolide finansal tablolarla ve
bagimsiz denetim sirasinda elde ettigimiz bilgilerle tutarhdir ve gergegi yansitmaktadar.

2.  Goriisiin Dayanag

Yaptigimiz bagimsiz denetim, Kamu Go6zetimi, Muhasebe ve Denetim Standartlar1 Kurumu (“KGK”)
tarafindan yayimlanan Tiirkiye Denetim Standartlarinin bir parcasi olan Bagimsiz Denetim
Standartlari’'na (“BDS”) uygun olarak yiiriitiilmiistiir. Bu standartlar kapsamindaki sorumluluklarimiz,
raporumuzun Bagimsiz Denetcinin Yillik Faaliyet Raporunun Bagimsiz Denetimine liskin Sorumluluklar
boliimiinde ayrintili bir sekilde agiklanmigtir. KGK tarafindan yayimlanan Bagimsiz Denetgiler igin Etik
Kurallar (Bagimsizlik Standartlar1 Dahil) (“Etik Kurallar”) ve bagimsiz denetimle ilgili mevzuatta yer alan
etik hiikiimlere uygun olarak Grup’tan bagimsiz oldugumuzu beyan ederiz. Etik Kurallar ve mevzuat
kapsamindaki etige iliskin diger sorumluluklar da tarafimizca yerine getirilmistir. Bagimsiz denetim
sirasinda elde ettigimiz bagimsiz denetim kanitlarinin, goriistimiiziin olusturulmasi igin yeterli ve uygun
bir dayanak olusturduguna inaniyoruz.

3. Tam Set Konsolide Finansal Tablolara iliskin Denetci Goriisiimiiz

Grup’un 1 Ocak - 31 Aralik 2023 hesap donemine iligkin tam set konsolide finansal tablolar1 hakkinda
14 Haziran 2024 tarihli denet¢i raporumuzda olumlu goriis bildirmis bulunuyoruz.

4. Yoénetim Kurulu’nun Yillik Faaliyet Raporuna iliskin Sorumlulugu

Grup yonetimi, 6102 sayili Tiirk Ticaret Kanunu'nun (“TTK”) 514. ve 516. Maddelerine gore yillik faaliyet
raporuyla ilgili olarak asagidakilerden sorumludur:

a) Yillik faaliyet raporunu bilanco giiniinii izleyen ilk ii¢ ay i¢cinde hazirlar ve genel kurula sunar.

b)  Yillik faaliyet raporunu; Grup’un o yila ait faaliyetlerinin akisi ile her yoniiyle finansal durumunu
dogru, eksiksiz, dolambacsiz, gercege uygun ve diiriist bir sekilde yansitacak sekilde hazirlar. Bu
raporda finansal durum, finansal tablolara gore degerlendirilir. Raporda ayrica, Grup’un
gelismesine ve karsilagsmasi muhtemel risklere de agikca isaret olunur. Bu konulara iligkin yonetim
kurulunun degerlendirmesi de raporda yer alir.
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c) Faaliyet raporu ayrica asagidaki hususlar1 da icerir:
- Faaliyet y1linin sona ermesinden sonra sirkette meydana gelen ve 6zel onem tasiyan olaylar,
- Sirketin aragtirma ve gelistirme calismalarsi,

- Yonetim kurulu tiyeleri ile tist diizey yoneticilere 6denen iicret, prim, ikramiye gibi mali
menfaatler, 6denekler, yolculuk, konaklama ve temsil giderleri, ayni ve nakdi imkénlar,
sigortalar ve benzeri teminatlar.

Yonetim kurulu, faaliyet raporunu hazirlarken Ticaret Bakanligi'nin ve ilgili kurumlarin yaptigi ikincil
mevzuat diizenlemelerini de dikkate alir.

5. Bagimsiz Denetcinin Yillik Faaliyet Raporunun Bagimsiz Denetimine iliskin
Sorumlulugu

Amacimiz, TTK hiikiimleri cercevesinde yillik faaliyet raporu i¢inde yer alan finansal bilgiler ile Yonetim
Kurulu'nun denetlenmis olan finansal tablolarda yer alan bilgileri kullanarak yaptig1 irdelemelerin,
Grup’un denetlenen konsolide finansal tablolariyla ve bagimsiz denetim sirasinda elde ettigimiz bilgilerle
tutarl olup olmadig1 ve gercegi yansitip yansitmadigi hakkinda goriis vermek ve bu goriislimiizii iceren bir
rapor diizenlemektir.

Yaptigimiz bagimsiz denetim, BDS’lere uygun olarak yiiriitiilmiistiir. Bu standartlar, etik hiikiimlere
uygunluk saglanmasi ile bagimsiz denetimin, faaliyet raporunda yer alan finansal bilgiler ve Yonetim
Kurulu'nun denetlenmis olan finansal tablolarda yer alan bilgileri kullanarak yaptig1 irdelemelerin
konsolide finansal tablolarla ve denetim sirasinda elde edilen bilgilerle tutarl olup olmadigina ve gercegi
yansitip yansitmadigina dair makul giivence elde etmek {izere planlanarak yiiriitiilmesini gerektirir.
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| ) GENEL BILGILER

l.a) Raporun ilgili oldugu hesap dénemi:

Isbu Faaliyet Raporu (“Faaliyet Raporu”) D-Market Elektronik Hizmetler ve Ticaret A.S. ("D-Market” veya
“Sirket") ile bagh ortakliklarinin (hep birlikte “Grup” olarak anilacaktir) 2023 yili faaliyetlerine iligkindir.

I.b) Sirketin ticaret unvani, ticaret sicili numarasi, merkez ve subelerine iligkin bilgiler, iletisim

bilgileri ile internet sitesinin adresi:

Ticari Unvani
Ticaret Sicil Memurlugu
Ticaret Sicil Numarasi

: Istanbul
1436165

Adres
Telefon 1212 705 68 00
Faks 1212 397 26 08

Kurumsal internet Sitesi

Sirket'in subeleri asadida yer almaktadir:

: kurumsal.hepsiburada.com

: D-Market Elektronik Hizmetler ve Ticaret A.S.

: Kustepe Mah. Mecidiyekdy Yolu Cad. No:12 Kat: 2
Kule 2 34387 Sigli / Istanbul

Sube

Telefon

Adres

D-Market Elektronik Hizmetler ve Ticaret Anonim
Sirketi Trump Towers Subesi

0212 705 68 00

Kustepe Mahallesi Mecidiyekdy Yolu
CaddesiNo:12 Kat: 2 Kule:2 34387 Sisli, Istanbul

D-Market Elektronik Hizmetler ve Ticaret Anonim
Sirketi Izmir Torbalt Subesi

0549 831 40 59

Kazim Karabekir Mahallesi Bekir
CaddesiNo:76 D.No:1 Torbali, izmir

Saydam

D-Market Elektronik Hizmetler ve Ticaret Anonim
Sirketi Ankara Kazan Subesi

0549 438 1577

Saray Mahallesi 221. Sokak No:6 Kazan, Ankara

D-Market Elektronik Hizmetler ve Ticaret Anonim
Sirketi Diyarbakir Yenisehir Subesi

0549 826 33 35

Ugkuyu Mahallesi Mir Cebeli 1.
Merkez, Yenisehir, Diyarbakir

Sokak No:5

D-Market Elektronik Hizmetler ve Ticaret Anonim
Sirketi Adana Seyhan Subesi

0549 438 18 53

Zeytinli Mahallesi Turhan Cemal Beriker Bulvan
No.623 Seyhan, Adana

D-Market Elektronik Hizmetler ve Ticaret Anonim
Sirketi Gebze Subesi

0549 827 18 69

inéni Mahallesi Farabi Caddesi No:3 Gebze
Gulzeller OSB Gebze, Kocaeli

D-Markgt Elektronik Hizmetler ve Ticaret Anonim
Sirketi Istanbul Tuzla Subesi

0536 067 08 53

istanbul Deri Organize Sanayi Bolgesi, Dolap
Caddesi No:3 K-2 Ozel Parsel Tuzla, Istanbul

D-Market Elektronik Hizmetler ve Ticaret Anonim
Sirketi Sancaktepe 1 Subesi

0530 526 64 44

Meclis Mahallesi Seheryeli Sokak No: 1 i¢ Kapi
No: 2 Sancaktepe, Istanbul

D-Market Elektronik Hizmetler ve Ticaret Anonim
Sirketi Sancaktepe 2 Subesi

0530 526 64 44

Meclis Mahallesi Seheryeli Sokak No: 1 ic Kapi
No: 3 Sancaktepe, Istanbul

D-Market Elektronik Hizmetler ve Ticaret Anonim
Sirketi Ankara Ata Subesi

0549 836 20 70

Saray Mahallesi 115 Cad. No: 10

Kahramankazan, Ankara

D-Market Elek'tronik Hizmetler ve Ticaret Anonim
Sirketi Adana lhtisas Merkezi Subesi

0549 477 58 04

Déseme Mahallesi Turhan Cemal Beriker Bulvar
No: 132 Seyhan, Adana

D-Market Elektronik Hizmetler ve Ticaret Anonim
Sirketi Gebze Cumhuriyet Subesi

05497748375

Balcik Mahallesi 3273. Sokak No: 31 lg Kapi No:
1 Gebze, Kocaeli




[ 1) GENEL BILGILER (Devami)

Lb) Sirketin ticaret unvani, ticaret sicili numarasi, merkez ve subelerine iligkin bilgiler, iletigim
bilgileri ile internet sitesinin adresi (devami):

Sirket Nisan 2000'de kurulmus olup perakende web sitesi www.hepsiburada.com Uzerinden musterilerine
elektronik ve elektronik disi (kitap, spor, oyuncak, cocuk ve bebek Urlnleri, kozmetik, mobilya vb.)
kategorilerde genis bir (rtin yelpazesi sunmaktadir.

31 Aralik 2023 itibariyla D-Market'in nihai ortaklari Dogan Ailesi tyeleri, TurkCommerce B.V.ve The Bank
of New York Mellon’dur.

6 Temmuz 2021 tarihinde Sirket, ABD - Nasdaq Hisse Senetleri Borsasi'nda Amerikan Depo Payi (ADP)
bagina 12,00 ABD Dolari fiyatla 65.251.000 B Sinifi hisseyi temsil eden 65.251.000 ADP'nin halka arzin
tamamlamistir. Halka arz kapsaminda Sirket tarafindan 41.670.000 ADP ve hisse sahibi tarafindan satilan
23.581.000 ADP sunulmustur. Bu hisse adetlerine, aract kuruluslarin (underwriters) fazla tahsis
opsiyonlarini tamamen kullanmalari uyarinca hisse sahibi tarafindan satilan 8.511.000 ADP de dahildir.
ADP’ler, 1 Temmuz 2021'de Nasdaq Global Select Market'te "HEPS" ismi altinda iglem gdrmeye
baslamistir.

l.c) Sirketin organizasyon, sermaye ve ortaklik yapilari ile bunlara iligkin hesap dénemi igerisindeki
degisiklikler:

l.c.1 Sirketin Organizasyon Yapisi:

31 Aralik 2023 itibariyla Grup'un organizasyon yapisi agagidaki gibidir:

Genel Midir

Kufusmnsal Kururmsal
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Baghany Baskam nsan Kaynakiard||| Genes Miidard Bagkam Bagham Grup Direhtdrl Mudlre Piyasalart ve Grup i o i 5
Grup Baskant Uyum Direktdri Grap

DENETIM
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1) GENEL BILGILER (Devami)

l.c.2 Sermaye ve Ortaklik Yapisi:

Grup'un 31 Aralik 2023 ve 2022 tarihlerindeki hissedarlari ve sermaye igindeki paylar (TMS 29 kapsaminda
dazeltiimis) asagidaki gibidir:

31 Aralik 2023 Pay (%) 31 Arallk 2022  Pay(%)

(bin TL) (bin TL)
Turk Commerce B.V. 65.579 %13 72.660 %15
Hanzade Vasfiye Dogan Boyner 106.867 %21 106.867 %21
Vuslat Dogan Sabanci 74.248 %15 74.248 %15
Yasar Beglimhan Dogan Faralyals 74.248 %15 74.248 %15
Arzuhan Dogan Yalg¢indag 67.719 %14 67.719 %14
Isil Dogan 3.109 %<1 3.109 %<1
Diger (*) 7.081 %1 - -
Halka agik hisseler 99.810 %20 99.810 %20

498.661 100 498.661 100

(*) Geri alinan paylarin nominal degerini ifade etmektedir.

25 Mayis 2021 tarihli Olaganusti Genel Kurul toplantisinda Sirket'in 6102 sayilh Turk Ticaret Kanunu
(“TTK”) htktimlerine gore kayith sermaye sistemini benimsemesine ve her payin nominal degerinin 0,20
TL olarak belirlenmesine karar verilmistir. Bu karar Uzerine Sirket'in sermayesi, her biri nominal degeri 0,20
TL olan 284.328.290 adet kayitl paya bélunmustar.

25 Mayis 2021 tarihli Genel Kurul verilen yetkiye uygun olarak, Yonetim Kurulu, 5 Temmuz 2021 tarihli
Yonetim Kurulu toplantisinda, sirketin 27.803 bin TL tutarindaki sermayesinin ilave sermaye artirimi yoluyla
498.661 bin TL'ye artiriimasina karar vermistir. Sermaye artirimina ek olarak 13.704.054 bin TL emisyon
primi taahhit edilmesine ve 41.670.000 B sinifl hisse senedinin prim ile ihra¢ edilmesine karar verilmigtir.

Grup, 6 Temmuz 2021 tarihinde Nasdag'ta halka arzdan 13.731.857 bin TL gelir elde etmis ve halka arzin
sermaye artinmi yoluyla tamamlanmasindan bu yana 27.803 bin TL sermaye artinmi olarak
muhasebelestiriimis ve islem maliyetleri dusuldtkten sonra 13.588.633 bin TL paylara iliskin prim olarak
muhasebelestiriimistir. Grup, halka arz ile ilgili 180.092 bin TL islem bedeli 6demis ve 115.421 bin TL
paylara iliskin primlerden netlenmistir.

I.d) imtiyazli paylara ve paylarin oy haklarina iliskin agiklamalar:

25 Mayis 2021 tarihli Olaganustt Genel Kurul Karari ile Sirket ana s6zlesmesinde degisiklik yapiimis ve A
grubu pay sahibi hissedara imtiyaz hakki verilmistir. Olagan ve Olaganistl Genel Kurul toplantilarinda,
TTK hiikumleri sakli kalmak kaydiyla, A Grubu paylara 15'er (onbeser) oy hakki, B Grubu paylara ise 1’er
(birer) oy hakki vermektedir. Sirkette imtiyaza iliskin 31 Aralik 2023 itibariyla ana sézlesmede yer alan
bilgiler asagida sunulmustur:

PAYLARIN DEVRI
MADDE 7

B Grubu paylarin devri Turk Ticaret Kanunu'nun ilgili maddeleri ve isbu ana sézlesme hikiimlerinin sakii
tutulmasi kaydi ile serbesttir. A Grubu paylar ise igsbu ana s6zlesmenin “Pay Gruplarinin ve Oyda imtiyazin
Kismen veya Tamamen Ortadan Kalkmas!” baslikll maddesinde yer alan dizenlemeler cercevesinde
devredilebilir.

PAY GRUPLARININ VE OYDA IMTIYAZIN KISMEN VEYA TAMAMEN ORTADAN KALKMASI
MADDE 7/A

A. Imtiyazlt Paylari Tamamen Ortadan Kaldiran Durumlar

[sbu maddenin (D) boliminde tanimlandiyi sekilde Izin Verilen Islemler harig olmak tzere, asagidaki
durumlarda, igbu ana stézlesmede A Grubu paylara taninan oy imtiyazi sonradan canlanmamak tzere,
Tark Ticaret Kanunu hikumleri ve sair mevzuatin izin verdigi 6lctide, kendiliginden yurtrlakten kalkacaktir.
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1) GENEL BILGILER (Devami)

l.d) imtiyazh paylara ve paylarin oy haklarina iligkin agiklamalar (devami):

PAY GRUPLARININ VE OYDA iMTIYAZIN KISMEN VEYA TAMAMEN ORTADAN KALKMASI
MADDE 7/A (DEVAMI)

Her halikarda, bu durumlarin gergeklesmesi halinde, yapiltacak ilk genel kurul toplantisinda isbu ana
sozlesme tadil edilerek pay gruplar ve pay gruplarina yapilan atiflar kaldinlacaktir:

a. A Grubu paylara sahip olan pay sahibi veya pay sahiplerinin, Sirket'te sahip oldugu toplam paylarin
(stipheye mahal vermemek Uzere, A Grubu-paylar ve B Grubu paylar dahil olmak (izere) Sirketin toplam
paylarinin %7,5'inin altina dismesi Uzerine, bu duruma yol acan iglemin gergeklesmesinden itibaren 180
glin sonra;

b. A Grubu paylara sahip pay sahibinin gercek kisi olmasi halinde, bu kisi veya kigilerin (i) vefati veya
(i) saglik sebepleriyle temyiz kudretinden kalici bir sekilde yoksun kalmasi halinde, bu durumlarin hukuken
belgelendirildigi tarihten itibaren 180 gln sonra;

G, A Grubu paylara sahip olan pay sahibinin gercek kisi olmasti halinde, bu kisi veya kisilerin tamamen
ve yalnizca kendi iradeleri ile (a) Sirket'in yoénetim kurulundan istifasi, (b) Sirket'in yonetim kuruluna aday
olmamasi ve (c) Sirket'te galisan veya danisman olarak herhangi bir sifati bulunmamasi sartlarinin birlikte
gerceklesmesi durumunda ve1 (bir) yil icerisinde bu durumun duzeltimemesi halinde, tim gorev ve
sifatlarin sona ermesinden 1 (bir) yil sonra.

B. imtiyazli Paylara lligkin Genel Stre Sinirlamasi

Isbu maddenin yukaridaki (A) béluminde yer alan (a) ila (c) arasinda yer alan islemlerin gergeklesip
gerceklesmemesine bakiimaksizin, Sirket'in paylarinin veya sermayesini temsil eden diger bir menkul
kiymetin herhangi bir borsada islem gérmeye baslamasinin 20°'nci yil dontimunde, bahsi gegen tarihte
mevcut bulunan tim A Grubu paylara taninan oy imtiyazi sonradan canlanmamak Gzere Turk Ticaret
Kanunu hukumleri ve sair mevzuatin izin verdigi olctde, kendiliinden yururlikten kalkacaktir. Her
haltikarda, bu durumlarin gergeklesmesi halinde, yapilacak ilk genel kurul toplantisinda isbu ana sézlesme
tadil edilerek pay gruplar ve pay gruplarina yapilan atiflar kaldinlacaktir.

C. Imtiyazh Paylari Kismen Ortadan Kaldiran Durumiar

Isbu maddenin (D) boluminde tammlandidi sekilde izin Verilen Islemler hari¢ olmak tzere, asagidaki
durumlarda, isbu ana sézlesmede A Grubu paylara taninan oy imtiyazi sonradan canlanmamak tzere, Turk
Ticaret Kanunu hikiimleri ve sair mevzuatin izin verdigi 6l¢tide, kendiliginden yurtrlikten kalkacaktir. Her
halukarda, bu durumlarin gergeklesmesi halinde, yapilacak ilk genel kurul toplantisinda isbu ana stzlesme
tadil edilerek pay gruplari ve pay gruplarina yapilan atiflar kaldirilacaktir:

a. Asagida yer alan “izin Verilen islemler” kapsaminda yer alan durumlar hari¢ olmak tzere, A Grubu
paylarin herhangi bir Ugtincl gergek veya tlzel kisiye devri halinde, sadece devredilen paylara iligkin olmak
{izere bu devir tarihi itibariyla; ve

b. A Grubu paylara sahip olan pay sahipleri, séz konusu paylarl borsada satmak ya da teminata konu
etmek de dahil olmak uzere herhangi bir sebeple borsada islem gorebilir nitelikte paya dontstirmek igin
Merkezi Kayit Kurulusu Anonim Sirketine veya bunun yerine gececek kuruma bagvurmasiyla birlikte ve
sadece devredilen paylara iligkin olarak.

D. izin Verilen Iglemler

Ancak, isbu maddenin yukarida yer alan (A), (B) ve (C) basliklarinda belirtilen igslemler kapsaminda olsa
dahi, izin Verilen islemlerin gergeklesmesi durumunda A Grubu paylar, B Grubu paylara donigmeden
devredilebilir. Asagidaki islemler “izin Verilen Islemler’dir:

a. A Grubu paylari mulkiyetinde tutan pay sahibi birinci ve ikinci derecede kan hisimlarina yapilacak
olan kanuni veya keyfi devir islemleri; ve

b. A Grubu paylari mulkiyetinde bulunduran gergek kisiler ile bu kigilerin birinci veya ikinci derecede
kan hisimlarinin yénetim kontroliine sahip oldugu yurt icinde veya yurtdisinda kurulu bir tuzel kigiye devir
islemleri.
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| ) GENEL BILGILER (Devami)

1.d) imtiyazlh paylara ve paylarin oy haklarina iligkin agiklamalar (devami):

SERMAYENIN ARTIRILIP AZALTILMASI
MADDE 8

Sirketin sermayesi, gerektiginde Turk Ticaret Kanunu hukimleri gergevesinde artinlabilir veya azaltilabilir.
Bedelsiz sermaye artirimlarinda ¢ikarilan bedelsiz paylar, artinm tarihindeki mevcut pay sahiplerine paylari
oraninda dagitilir.

Yapilacak sermaye artirimlarinda aksi kararlastiriimadikga A Grubu paylar karsiliginda A Grubu, B Grubu
paylar karsiliginda B Grubu paylar ¢ikartilir. Bedelli sermaye artinmlarinda, A Grubu paylara iligkin olarak,
s6z konusu paylarin sahiplerince yeni pay alma haklarinin kullaniimamasi durumunda, sadece ilgili A Grubu
paylar kendiliginden B Grubu paylara dénusur.

OY HAKKI VE VEKIL TAYINI
MADDE 23

Olagan ve Olaganusti Genel Kurul toplantilarinda, Turk Ticaret Kanunu hikumleri sakli kalmak kaydiyla,
A Grubu paylar, bu paylarl mulkiyetinde bulunduran pay sahiplerine 15'er (onbeser) oy hakki, B Grubu
paylar ise pay sahiplerine birer oy hakki verir.

Genel Kurul toplantilarinda, oylar acik olarak verilir. Ancak toplantida temsil edilen paylarin en az yirmide
birine sahip pay sahiplerinin talebi lizerine gizli oylama yoluna bagvurulur.

ANA SOZLESMENIN DEGISIKLIGI
MADDE 26

Ana s6zlesme degisikligine, Turk Ticaret Kanunu ve ana sézlesme hukumlerine uygun olarak davet
edilecek genel kurulda, Turk Ticaret Kanunu ve ana sézlesme hukumleri gergevesinde karar verilir. Ana
s6zlesme degisikliklerinin tescil ve ilan edilmesi sarttir.

Ana sozlesme degisiklikleri Ggtinc Kisilere karsi tescilden sonra hukim ifade eder. Ana sdzlesme
degisikliginin, Tlirkiye Cumhuriyeti Ticaret Bakanligi veya diger bir kamu kurum veya kurulusu iznine tabi
olmas! durumunda, bahsi gecen kamu kurum veya kuruluslarinin onaylanamadidi ana sézlesme degisiklik
tasarilari, genel kurul gindemine alinamaz ve gérusilemez.

Turk Ticaret Kanunu'nun 454'Gnct maddesi hikm( geredince, genel kurulun ana sodzlesmenin
degistiriimesine iligkin karari A grubu imtiyaz!i pay sahiplerinin haklarini ihlal edecek nitelikte ise, bu karar
A grubu pay sahiplerinin yapacaklari ézel bir toplantida, ilgili mevzuat hikimleri ¢ercevesinde, alacaklari
bir kararla onanmadik¢a, uygulanamaz.

l.e) Yonetim organi, uist diizey yoneticileri ve personel sayisi ile ilgili bilgiler:
l.e.1 Yonetim Kurulu:
Sirket'in 31 Aralik 2023 tarihinde Yénetim Kurulu Uyeleri agsagidaki gibidir:

- Hanzade Vasfiye Dogan BOYNER (Yonetim Kurulu Baskan!)
- Erman KALKANDELEN (Y&netim Kurulu Bagkan Yardimcisi)
- Vuslat Dogan SABANCI

- Tolga BABALI

- Mehmet Murat EMIRDAG

- Mehmet Erol CAMUR
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1) GENEL BILGILER (Devam) ]

L.e) Yénetim organi, iist diizey yoneticileri ve personel sayisi ile ilgili bilgiler (devami):

l.e.1 Ydnetim Kurulu (devami):

- Tayfun BAYAZIT (Bagimsiz Uye)
- Ahmet Fadil ASHABOGLU (Bagimsiz Uye)
- Dr. Stefan GROSS-SELBECK ® (Bagimsiz Uye)

(1) Mehmet Murat Emirdag, Yénetim Kurulu tiyeliginden 15 Ocak 2024 tarihi itibariyle ayrilmis olup, yerine Ahmet
Toksoy Yoénetim Kurulu iiyesi olarak atanmistir.

(2) Halil Cem Karakas, Bagimsiz Yénetim Kurutu Gyeliginden 20 Ekim 2023 tarihi itibariyle aynimistir. Mehmet
Erol Gamur 27 Ekim 2023 tarihinden itibaren gegerli olmak (zere Yénetim Kurulu (yesi olarak atanmistir.

(3) 2 Ocak 2023 tarihi itibariyle Cemal Ahmet Bozer Yénetim Kurulu dyeliginden ayrilimig, ayni tarihte Dr. Stefan
Gross-Selbeck bagimsiz Yonetim Kurulu Giyesi olarak atanmistir.

Yénetim Kurulu Uyelerinin 6zgegmisleri asagidaki gibidir:

Hanzade Vasfiye Dogan Boyner
Komite lyelikleri: Yoktur

Hanzade Vasfiye Dogan Boyner Sirketin kurucusudur ve 2000 yilinda Hepsiburada'yl kurdugundan beri
Yénetim Kurulu Baskanhgi gérevini ytrutmektedir. Sayin Dogan, e-ticaret ve teknoloji sirketlerinin yani sira
buytik ve guvenilir sirketlerde de deneyimli bir girisimci ve liderdir. Sayin Dodan, 2002 yilinda Tarkiye'nin
dnde gelen spor bahisleri platformlarindan Nesine'yi kurmus olup, halen Yénetim Kurulu Bagkanligi gorevini
strdirmektedir. 2003-2007 yillan arasinda Turkiye'nin tiraj agisindan en blyuk yayincilik sirketi olan Dogan
Yayincilik'in  Yonetim Kurulu Baskanligi'ni yuratmastur. Sayin Dogan, 2006-2010 yillan arasinda
Taorkiye'nin en buyik akaryakit dagitim sirketi ve gelirleri bakimindan ikinci buyuk kurulusu olan Petrol
Ofisi'nde 6nce Yoénetim Kurulu Uyesi, ardindan Yénetim Kurulu Bagkani olarak gérev yapmustir.

Sayin Dogan, Global iligkiler Forumu’nun Kurucu Yonetim Kurulu Uyesidir ve 2009-2020 yillari arasinda
Baskan Yardimcili§i gorevini yuratmustar. Sayin Dogan, 2014 yihindan bu yana Brookings Enstitist
Mutevelli Heyeti Uyesidir. Sayin Dogan, Dinya Ekonomik Forumu'nun duzenli bir katiimeisi ve Dijital
Platformlar ve Ekosistemler Inisiyatifinin Komite Uyesidir. 2012-2022 yillari arasinda sosyal hareketlilik
misyonuyla kar amaci gutmeyen bir kurulug olan Aydin Dogan Vakfrnin Yonetim Kurulu Bagkanhgi'ni
yaritmus olup, halen Yénetim Kurulu Uyesi olarak gérev yapmaktadir.

London School of Economics’'de Ekonomi alaninda lisans derecesine ve Columbia Universitesi'nde isletme
alaninda yiiksek lisans derecesine sahip olan Sayin Dogan, Business School Board of Overseers'in bir
{lyesi olarak gérevine devam etmektedir.

Erman Kalkandelen
Komite (lyelikleri: Yoktur

Erman Kalkandelen, Agustos 2020 itibariyla Sirket'te Yénetim Kurulu Uyesi olarak gorev yapmaktadir.
Sayin Kalkandelen halen Franklin Templeton Turkiye’nin CEO’su ve Yonetim Kurulu Bagkani olarak gorev
yapmaktadir. Daha ¢nce Templeton Emerging Market Small Cap stratejisinin es yoneticiligini yapan
Kalkandelen, su anda Franklin Templeton'in Turkiye ve Orta ve Dodu Avrupa ulkelerindeki 6zel sermaye
islerini yénetmekte ve agirlikli olarak teknoloji sektorine odaklanmaktadir. Netlog Lojistik, Gozde Girigim
ve Gozde Tech Ventures, Fibabanka, Sok Marketler, Bleckmann, Penta Teknoloji ve Bizim Toptan'da
Yonetim Kurulu Uyesidir.

Sayin Kalkandelen, Sabanci Universitesi’nden onur derecesi ile Isletme Yuksek Lisans derecesine sahiptir.
isletme alaninda ytiksek lisans egitimi stresince ayni zamanda Florida Universitesi Warrington School of
Business Management'da (Warrington Isletme Yonetimi Fakultesi) stratejik yonetim egitimi almig olup,
Ankara Universitesi Siyasal Bilgiler Fakuitesi Calisma Ekonomisi Bolumi’'nden onur derecesiyle mezun
olmustur.
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1) GENEL BILGILER (Devami)

l.e.1 Yonetim Kurulu (devami):

Vuslat Dogan Sabanci
Komite (yelikleri: Yoktur

Vuslat Dogan Sabanci 2020 yilindan bu yana Yénetim Kurulu Uyesi olarak gérev yapmaktadir. Sayin
Sabanci’'nin yayincilik ve medya alaninda yirmi yili askin deneyimi bulunmaktadir. Sabanci, 2004-2008
yiilart arasinda Turkiye'nin 6nde gelen gazete grubu Hurriyet Yayincilik'in CEO’su, 2008-2018 yillari
arasinda ise yayincisi olarak gérev yapmis ve bu stre zarfinda Hurriyet'i cok okunan ve etkili bir gazete ve
Turkiye'nin en blyuk dijital icerik sirketi haline getirmistir. Sabanci, Hurriyet'e katilmadan 6nce The New
York Times ve The Wall Street Journal'da ¢alismistir. Sabanci, 2016 yilinda Turkiye'nin énde gelen emlak
sitelerinden Hurriyet Emlak’t kurmus olup, 2019 yilindan bu yana Yonetim Kurulu Bagkanligi goérevini
yUrttmektedir. Sabanci, Dodan Grubu'nun da aralarinda bulundugu ¢ok sayida sirketin yénetim kurulunda
yer almaktadir. Sabanci, Uluslararasi Basin Enstitust’ntn (IPl) émir boyu onursal yonetim kurulu Gyesidir
ve Columbia Universitesi Kiresel Merkezler Danigma Kurulu'nun yant sira Columbia Kuresel Liderlik
Konseyi'nde gérev yapmaktadir.

Sayin Sabanci, 2006 yilinda sosyal adalet kampanyalari nedeniyle BM Ustun Basari Oduli'ne layik
gorulmustur. Kar amaci gatmeyen Aydin Dogan Vakfi'nin Bagkan Yardimcisi olan Sabanci, Turkiye Is
Kadinlari Dernegi ve kar amaci gitmeyen Endeavor Turkiye'nin Kurucu Yénetim Kurulu Uyesidir.

Bilkent Universitesi Ekonomi Bdlu'mu’nden lisans derecesine sahip olan Saym Sabanci, Columbia
Universitesi Uluslararasi ve Halkla lligkiler Fakultesi'nde Uluslararasi Medya ve lletisim alaninda ytksek
lisans egitimini tamamlamistir.

Tolga Babal
Komite liyelikleri: Risk Komitesi, Kurumsal Yénetim Komitesi

Tolga Babali, Mayis 2021'den bu yana Yénetim Kurulu Uyesi olarak gérev yapmaktadir. Sayin Babal,
Sirket ile yapilan is s6zlesmesi kapsaminda, 2023 yili itibariyla ayni zamanda (st diizey yonetici olarak da
gorev yapmaktadir. 2008 yilindan bu yana Dogan Holding ve Dogan Grubu'na bagl sirketlerde gesitli
yoneticilik gorevlerinde bulunan Sayin Babal, Agustos 2017- Mart 2023 tarihleri arasinda Dogan
Holding'de mali ve operasyonel yonetimden sorumlu icra kurulu liyesi olarak gérev yapmistir. Sayin Babal,
cesitli Dogan Grubu sirketlerinde Yénetim Kurulu Uyesi olarak gérev yapmaya devam etmektedir.

Sayin Babali, Dogan Grubu'na katiimadan 6nce 1998-2008 yillan arasinda TurkiyeCumhuriyeti Maliye
Bakanligi'na bagl Vergi Denetim Kurulu ve Gelir Idaresi Bagkanligi'nda gérev yapmistir.

Gazi Universitesi Iktisat B6lumi mezunu olan Sayin Babali, Yeminli Mali Musavirlik ve Bagimsiz Denetgilik
lisanslarina sahiptir.

Mehmet Erol Camur
Komite (iyelikleri: Yoktur

Mehmet Erol Camur, Ekim 2023'te Yonetim Kurulu Uyesi olarak atanmistir. Daha énceden, 2015 - 2022
yillar arasinda da Sirket'te Yonetim Kurulu tyelidi yapmistir.

Sayin Gamur, 1986-1995 vyillart arasinda T.C. Maliye Bakanhdi'nda ¢alismis ve 2000 yilinda Dogan
Grubu'na katiimadan &nce bes yil slireyle 6zel sektérde yéneticilik pozisyonlarinda gérev yapmistir. Sayin
Camur, Dodan Grubu blinyesinde gesitli ydnetim rollerinde gérev almistir ve gesitli mali konular da dabhil
olmak Uzere muhtelif konulardan sorumlu olmustur. Sayin Camur, su anda Dogan Grubu biinyesindeki
belirli sirketler icin Mali Isler Koordinatéri olarak gérev yapmaktadir.

Sayin Camur, Ankara Universitesi Siyaset Bilimi Béliim{'nden lisans derecesine sahiptir.
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l.e.1 Yonetim Kurulu (devami):

Mehmet Murat Emirdag
Komite (iyelikleri: Yoktur

Mehmet Murat Emirdag, 1 Subat2019 tarihinden 31 Aralik 2022 tarihine kadar Sirket'te Genel Madur (CEO)
olarak gérev yapmistir ve 15 Ocak 2024 tarihine kadar Yénetim Kurulu Uyesi olarak hizmet vermistir.

Sayin Emirdag, Hepsiburada’dan énce Instacart, Zynga, Microsoft ve Unilever gibi énde gelen sirketlerde
farkl yoneticilik gérevlerinde bulunmustur.

Sayin Emirdag, Columbia Business School'dan (Columbia Isletme Fakiltesi) isletme Yiksek Lisans
derecesine sahiptir ve Istanbul Bogazici Universitesi Kimya Muhendisligi ve Makine Muhendisligi
bélimlerinden mezun olmustur.

Ahmet Toksoy
Komite (iyelikleri: Yoktur

Ahmet Toksoy, Ocak 2024’te Yonetim Kurulu Uyesi olarak atanmistir. Sayin Toksoy,1984-1989 yillan
arasinda TurkiyeCumhuriyeti Maliye Bakanhdi'nda gérev yapmistir. Daha sonra Hurriyet Holding Teftis
Kurulu Uyeligi yapmis ve 1990-1991 yillar arasinda ise Hurriyet Gazetesi'nde Mali Isler Mudur Yardimcisi
olarak 1991-1995 yillari arasinda ise Mali lgler Muduri olarak gérev yapmistir. 1995-1998 yillari arasinda
Aktif Denetim Yeminli Mali Musavirlik Sirketinde Yeminli Mali Musavir olarak gérev yapmistir. 1998 yilindan
2010'lu yillarin bagina kadar Hurriyet Gazetesi Mali Isler Bagkani (CFO), 2010-2019 arasi Dogan Holding
Mali Isler Bagkani (CFO) olarak gérev yapmis olup, zaman igerisinde Dogan Grubu'nda, Dogan Holding
Denetim ve Risk Y&netimi Baskanligi, Hurriyet Gazetesi yénetim kurulu baskanligi ve Dogan Grubu'na
bagli cesitli sirketlerde y6netim kurulu Uyelidi gibi ¢esitli gérevierde bulunmustur. Sayin Toksoy, Dogan
Holding'in yonetim kurulu Uyesi olarak gorevine devam etmektedir.

Sayin Toksoy, Istanbul Universitesi Finans alaninda lisans derecesine sahiptir.

Ahmet Fadil Ashaboglu
Komite liyelikleri: Denetim Komitesi, Risk Komitesi (Baskan), Kurumsal Yénetim Komitesi

Ahmet Fadil Ashaboglu, Mayis 2022'de Bagimsiz Yoénetim Kurulu Uyesi olarak Yénetim Kurulu'na
katiimigtir. Kariyerine 1994 yilinda MIT de Arastirma Gorevlisi olarak baslayan Ashaboglu, 1996-1999 yillar
arasinda New York'ta UBS Warburg'da sermaye piyasalari alaninda ¢esitli gérevlerde bulunmustur. Ahmet
Fadil Ashaboglu, 1999-2003 yillari arasinda McKinsey & Company, New York'ta yénetim danismanhg
yaptiktan sonra Turkiye'ye dénmis ve 2003 yilinda Kog Holding'e Finans Grup Koordinator(i olarak
katilmistir. Sayin Ashaboglu, 2006 yilinda Kog Holding Mali Igler Grup Bagkani olarak atanmis ve Nisan
2022'ye kadar bu goérevini sdrdurmustir. Sayin Ashaboglu halen Yapi Kredi Bankasi, Ko¢ Finansal
Hizmetler, Kog Finansman ve Sirena Marine sirketleri gibi cesitli 6zel sektor sirketlerinde Yénetim Kurulu
Uyesidir.

Sayin Ashaboglu, Makine Mithendisligi alaninda, Tufts Universitesi’nden lisans ve Massachusetts Institute
of Technology’den (MIT) (Massachusetts Teknoloji Enstitisi) yluksek lisans derecelerine sahiptir.

Tayfun Bayazit
Komite tyelikleri: Denetim Komitesi (Baskan), Risk Komitesi

Tayfun Bayazit, Temmuz 2021’den bu yana Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi olarak Yénetim Kurulu'nda yer
almaktadir. Sayin Bayazit, bankacilik kariyerine 1983 yilinda Citibank’ta baslamistir. Daha sonra Gukurova
Grubu'nda 13 yil yonetici olarak goérev yapmistir (Yapt Kredi'de Kidemli Genel Mudur Yardimcist ve
Yonetim Kurulu Uyesi, Interbank’ta CEO, Banque de Commerce et de Placements S.A. Isvicre’de Baskan
ve CEO).



[ 1) GENEL BILGILER (Devami)

l.e.1 Yonetim Kurulu (devami):

1999 yilinda Dogan Holding Yénetim Kurulu Baskan Vekilligi ve Digbank Murahhas Uyeligi gérevlerine
atanmistir. 2001 yilinda Digbank’ta CEO gérevini Ustlenmistir. 2003 yilinda Digbank Ydénetim Kurulu
Baskani olarak atanmisg ve satin alinmasinin ardindan Temmuz 2005'te Fortis Turkiye ve bolgenin CEO'su
olarak kalmasi istenmistir. Bunun ardindan 2006 yilinda Fortis’in Yonetim Kurulu Baskan! olarak segilmistir.

Sayin Bayazit, 2007 yilinda (Yapi Kredi'nin UniCredit ve Kog¢ Grubu'nun ortak girisimine ait oldugu
dénemde) Yapi Kredi'ye CEO olarak geri dénmis ve iki yil sonra Yonetim Kurulu Bagkani olarak segilmistir.
Yap!i Kredi Sigorta (milk ve kaza sigortast) ve Yapi Kredi Emeklilik (bireysel emeklilik ve hayat sigortasi)
dahil olmak Uzere tum Yap! Kredi istiraklerinin Yénetim Kurulu Baskanligini 4 yil boyunca surdirmustar.
Gugli bir dijital odaga sahip diger bireysel bankacilik faaliyetlerinin yani sira konut kredisi alaninda da aktif
olarak faaliyet gosteren Yapi Kredi, Hollanda, Bahreyn ve Rusya'daki istirakleriyle Tarkiye’nin dordinci
blyuk bankasi konumunu ilgili dénemde strdirmistar.

Sayin Bayazit, Agustos 2011'de bu goérevinden ayrilarak kendi firmast olan “Bayazit Danigmanlik
Hizmetleri’ni kurmustur. Eylil 2012'de MarshMcLennan Group Tirkiye'nin Ulke Baskani olarak segilen
Bayazit, Polisan Holding'de Yo6netim Kurulu Baskani, Zorlu Holding ve Boyner Holding'de yonetim kurulu
tiyesi olarak gérev yapmaktadir. Ayrica Adel Kalemcilik'te bagimsiz yénetim kurulu Gyesidir.

Sayin Bayazit, TUSIADIn (Turk Sanayicileri ve Isinsanlar Dernegi) Yuksek Istigare Kurulu Gyesidir ve
Dunya Kaynaklari Enstitust, Turkiye Kurumsal Yonetim Dernegi gibi diger sivil toplum kuruluglarinda aktif
rol almaktadir. Bogazici Universitesi ve Tark Egitim Gonulltleri Vakfi Matevelli Heyeti Uyesidir.

Sayin Bayazit, Makine Muhendisligi lisans derecesine (1980) ve New York Columbia Universitesi'nden
Isletme Yiiksek Lisans derecesine (Finans ve Uluslararasi Isletme - 1983) sahiptir.

Stefan Gross-Selbeck
Komite liyelikleri: Denetim Komitesi

Dr. Stefan Gross-Selbeck, Ocak 2023'te Bagimsiz Yénetim Kurulu Uyesi olarak Yonetim Kurulu'na
katilmistir .Yirmi yil agkin stredir CEO poziyonu da dahil olmak Uzere Ust duzey yonetici rolleri ve gesitli
yonetim kurulu Gyeliklerinde bulunmustur. Dr. Gross-Selbeck, Mart 2024'e kadar Boston Consulting
Group'un Kidemli Ortagi ve Genel Miduri olarak gérev yapmistir. Ocak 2023'ten beri BCG'de Kuresel Iklim
Teknolojileri Lideri olarak gérev yapmaktadir. Daha énce Boston Consulting Group'un kurumsal girigim kolu
olan BCG Digital Ventures'in Kiresel Yonetici Ortadi ve Avrupa operasyonlari igin Yonetici Ortag olarak
gérev yapmistir. 2014 yilinda BCG Digital Ventures'a katiimadan ¢nce, 2009-2013 yillari arasinda
Avrupa'nin 6nde gelen profesyonel sosyal agi olan New Work SE'nin (eski adiyla XING AG) CEQ'su olarak
gorev yapmistir. Ayrica eBay, ProSiebenSat1 ve Boston Consulting Group GmbH'de gesitli yonetim
pozisyonlarinda bulundu. Dr. Gross-Selbeck, Alman Startup Birligi ve BCG Digital Ventures tarafindan
kurulan cesitli girisimlerin danisma kurullarinda Gyedir.

Dr. Gross-Selbeck, INSEAD'den MBA derecesine sahiptir ve Almanya Konstanz Universitesi'nden hukuk
doktorasina sahiptir. Freiburg, Lozan, Montpellier ve Kéln Universitelerinde hukuk ve ekonomi egitimi
almistir.

Yénetim Kurulu Komiteleri:

Yonetim Kuruluna bagl olarak gérev yapan (1) Denetim Komitesi, (2) Risk Komitesi ve (3) Kurumsal
Yonetim Komitesi olmak lizere lg¢ komite bulunmaktadir. Bu komitelerin dyelerinin tamami Amerikan
Menkul Kiymetler ve Borsa Komisyonu (U.S. Securities and Exchange Commission - SEC), U.S. Nasdaq,
TTK gereklerini yerine getirmekle yiikiimli ve Turk sermaye piyasasi mevzuatina ihtiyari uyum gostermeye
Ozen gosterecek sekilde calismaktadir.

Sirket'in Yonetim Kurulu Komiteleri'nin gorev ve sorumiuluklari ile komite Gyeleri asadidaki gibidir:



| ) GENEL BILGILER (Devami)

l.e.1 Yonetim Kurulu (devami):
(1) Denetim Komitesi:

Denetim Komitesi, (i) mali tablolarin butunlugu, (ii) yasal denetgilerin nitelikleri ve bagimsizhgi, (i) bagimsiz
denetim firmasinin ve i¢ denetim fonksiyonunun performansinin gézetimi ve (iv) yasal ve diizenleyici
gerekliliklere ve cevresel ve sosyal sorumiuluklara uyum konularindaki sorumluluklarinda Yoénetim
Kurulu'na yardimci olmaktadir. 31 Aralik 2023 itibariyla Denetim Komitesi asagidaki Uyelerden
olusmaktadir:

- Tayfun BAYAZIT (Baskan)

- Ahmet Fadil ASHABOGLU (Uye)

- Stefan GROSS-SELBECK (Uye)
6 Ekim 2023 tarihinde Halil Cem Karakas, Denetim Komitesi Uyeliginden aynlmistir. Ayn tarihte komite
tyeligine Stefan Gross-Selbeck atanmistir.

(2) Risk Komitesi:

Risk Komitesi, Sirket'in varligi, gelisimi ve devami icin tehdit olusturan risklerin erken teshisinden
sorumludur. Yilda en az bir kez Sirket'in risk yonetimi politikalarini gézden gecirmektedir. 31 Aralik 2023
itibariyla Risk Komitesi asadidaki Uyelerden olugsmaktadir:

. Ahmet Fadil ASHABOGLU (Baskan)

- Tayfun BAYAZIT (Uye)

- Tolga BABALI (Uye)

(3) Kurumsal Yonetim Komitesi:

Kurumsal Yonetim Komitesi, kurumsal yonetim ilkelerinin Yonetim Kurulu’nca uygulanip uygulanmadigini
periyodik olarak g6zden gegirmektedir ve kurumsal yénetim konularinda Yoénetim Kurulu'na énerilerde
bulunmaktadir. Ayrica Komite, Yénetim Kurulu ve yéneticiler icin aday gdsterme ve Ucretlendirme
politikalari hakkinda kurula tavsiyelerde bulunan Aday Gosterme ve Ucret Komitesi'nin islevlerini de yerine
getirmektedir. 31 Aralik 2023 itibariyla Kurumsal Yoénetim Komitesi asagdidaki Giyelerden olusmaktadir:

- Ahmet Fadil ASHABOGLU (Baskan)

- Tayfun BEYAZIT (Uye)

- Tolga BABALI (Uye)
6 Ekim 2023 tarihinde Halil Cem Karakas Kurumsal Yénetim Komitesi Uyeliginden ayriimistir. Ayni tarihte
komite tyeligine Tayfun Bayazit atanmistir.

l.e.2 Ust Diizey Yoneticiler:

Yonetim Kurulu dyeleri diginda, Yonetim Kurulu'nca Sirket faaliyetlerini dogrudan veya dolayli olarak
planlama, yonetme ve kontrol etme yetkisi ve sorumlulugu verilen kisiler “Ust duzey yonetici” olarak
tanimlanmistir. 31 Aralik 2023 itibariyla Sirket Grup Baskanlarina ait isim ve unvanlar agagida listelenmistir:
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l.e.2 Ust Diizey Yoneticiler (devami): 31 Aralik 2023 itibariyla asagidaki sekildedir:

Hepsiburada Genel Midiirli (CEQ) Nilhan Onal Gokcetekin
Hepsiburada Mali Isler Grup Baskani (CFO) Halil Korhan Oz
Hepsiburada Miusteri Deneyimi ve insan | Esra Beyzadeoglu
Kaynaklari Grup Baskani (CEPO)

Hepsiburada Ticari Grup Baskani (CCO) Ender Ozgiin
Hepsiburada Teknoloji Grup Bagkani (CTO) Alexey Shevenkov
Hepsiburada Lojistik Grup Baskani (CLO) Mehmethan Yallagoz
Hepsi Finansal Genel Mudird (HepsiPay | Erkin Aydin

CEO)

Dénem igerisinde Ust diizey yonetici kadrosunda asagidaki dedisiklikler meydana gelmistir:

e Nilhan Onal Gokgetin, 1 Ocak 2023 tarihi itibariyle Hepsiburada Genel Midiri (CEO) gérevini
devralmistir.

e Murat Buyumez Mayis 2023 tarihi itibariyle Hepsiburada Ticari Grup Bagkanligi gérevinden izin
almis, 20 Ekim 2023 tarihi itibariyle de resmi olarak gérevinden ayriimistir. Mayis 2023’den itibaren
Ender Ozgun, Ticari Grup Baskani olarak gérev yapmaktadir. Ender Ozgiin, Temmuz 2021’den
Mayis 2023'e kadar Hepsiburada Pazarlama Grup Bagkani olarak gérev yapmistir. Mayis 2023 ve
Ekim 2023 arasinda ise hem Hepsiburada Ticari Grup Baskani hem de Hepsiburada Pazarlama
Grup Baskani olarak gorev yapmistir.

o Esra Beyzadeo{lu tarafindan yiritulen Insan Kaynaklari Grup Baskani gorevinin sorumluluklari, 2
Ocak 2023 tarihinden itibaren gecerli olmak tizere, Musteri Deneyimi ve Insan Kaynaklari Grup
Bagkani adi altinda musteri deneyimi ve musteri hizmetleri fonksiyonlarini da igerecek sekilde
genisletilmistir.

e 2 Ocak 2023 tarihinden itibaren gecerli olmak Uzere, Bilisim Grup Baskan! ve Teknoloji Grup
Baskan! sorumluluklari, Alexey Shevenkov'un Ustlendigi Teknoloji Grup Basgkani rolu altinda
birlestiriimis ve dizenlenmistir.

l.e.3 Personel Sayisi:
31 Aralik 2023 tarihi itibariyla Grup biinyesinde 3.213 kisi calismaktadir.

1.f) Sirket genel kurulunca verilen izin gercevesinde yonetim organi liyelerinin girketle kendisi veya
bagkasi adina yaptigi islemler ile rekabet yasadi kapsamindaki faaliyetleri hakkinda bilgiler:

TTK'da belirtildigi zere, Yonetim Kurulu tyelerine, TTK madde 396’da anilan, Sirket'in igletme konusuna
giren ticari is turiinden bir islemi kendi veya bagkasi hesabina yapmalari ve ayni tlr ticari iglerle ugrasan
bir sirkete sorumiulugu sinirsiz ortak sifatiyla ortak olabilmeleri igin yetki verilmesine izin verilmistir. Sirket
Yonetim Kurulu Oyeleri, Sirketle benzer faaliyet konusu olanlar da dahil, diger bazi Dodan Grubu
sirketlerinde ve Franklin Templeton Turkey pay sahipligi olan Sirketlerde Yénetim Kurulu Giyesi olarak gérev
yapmakta olup 2023 yili icerisinde, bu kapsamda bilgilendirme gerektiren 6nemli bir iglem olmamistir.

Sirket, 2023 yili yonetim kurulu Uyelerinden Sayin Murat Emirdag ve Sayin Tolga Baball ile Ocak 2023'ten
itibaren Sirket'in ust dizey yetkilileri olarak hizmet vermek Uzere is sozlesmeleri imzalamistir. Is
sozlesmelerinin hukUmleri uyarinca, Sayin Murat Emirdag ve Sayin Tolga Babali Sirket'in tst dizey
yoneticileri olarak hareket etmekte ve aylik Ucret, performans ve dier ikramiyeler ve sosyal glvenlik
yardimlart gibi menfaatler elde etmektedirler. Murat Emirdag, Sirket ile 31 Ocak 2024 tarihine kadar
yuraritikte olan bir damismanlk sézlesmesi kapsaminda 1 Mayis 2023 tarihinde danigmanlik roliine
gecmistir.



[ 1) YONETIM KURULU UYELERI VE UST DUZEY YONETICILERE SAGLANAN MALI HAKLAR

Yénetim Kurulu Gyelerine saglanan her turlu hak, menfaat ve Ucret her yil Grup Genel Kurulu'nda
belirlenmektedir. Badimsiz Yénetim Kurulu UGyeleri haricindeki Uyelere “huzur hakki” 6demesi
yapilmamakta, Yonetim Kurulu Gyelerinden icrada goérevli olanlara Sirket'teki gérevlerinden dolay! ayrica
aylik Gcret, prim ve ilgili yan haklar da verilebilmektedir. Grup’un, Yénetim Kurulu (yeleri, Genel Middirleri,
Grup Bagkanlari ve direktorlerden olusan st diizey yoneticilerine saglamakta oldugu tcret, prim, hisse
bazli 6deme, saglik sigortasi, iletisim ve ulasim gibi mali haklarin toplami 31 Aralik 2023 tarihinde sona
eren hesap donemine ait Turkiye Muhasebe Standartlari/Turkiye Finansal Raporlama Standartlar’na
(“TMS/TFRS”) gére hazirlanmis konsolide finansal tablo dipnotlarinda Not 26 iligkili Taraf Aciklamalari’nda
verilmektedir.

Sirket Yénetim Kurulu'nun 24 Mart 2021 tarihli karari ile depo sertifikalarinin ABD'de halka arz tarihinden
sonraki 18 (onsekiz) ayin sonu olarak tanimlanan hisse bazli édeme planinin, hak edis planinin Birinci
Donemi 31 Ocak 2023 tarihinde tamamlanmistir. 24 Nisan 2023 tarihinde Yoénetim Kurulu, Grup
performansina katkida bulunan kilit yoneticiler, direktérler, mudurler, memurlar, galisanlar ve danismanlar
icin Grup'un 24 Mart 2021 tarihli hisse bazli 6deme planinda revizyonlar yapmistir. S6z konusu revize hisse
bazli 6deme plani, 25 Adustos 2023 tarihli olagan genel kurulda onaylanmistir. Hisseye dayali 6deme
planinda yapilan revizyonlar, hisseye dayall 6deme planina uygunluk kriterleri degistirilmeden ve revizyon
tarininden 6nce imzalamis olduklari bireysel sézlesmelerine istinaden Birinci, Ikinci ve Uglincii Dénem
kapsamina giren Kisilerin kazaniimis haklarina midahale etmeksizin Birinci Dénem hisse tutarinin
kullanilmayan kisminin Dérdiinct Dénem ve Besinci Donem olmak izere yeni olusturulan iki ddneme tahsis
edilmesi seklinde olmustur..

Sirket herhangi bir Yénetim Kurulu Gyesine ve yoneticilerine borg, kredi ve sahsi kredi adi altinda kredi ve
lehine kefalet gibi teminatiar vermemektedir.

_1ll) ARASTIRMA VE GELISTIRME CALISMALARI

Grup'un 2023 yilindaki internet sitesi ve uygulama gelistirme maliyetleri 907 milyon 149 bin TL'dir.

Grup’un aragtirma ve gelistirme calismalari Tlrkiye Cumhuriyeti Sanayi ve Teknoloji Bakanligi onayli,
Istanbul'da bulunan iki Ar-Ge merkezinde yurutilmektedir. Ayrica HespiJet ve HepsiPay’in de birer Ar-Ge
merkezi bulunmaktadir. Masteri deneyimini merkeze alan bir felsefeyle basta yapay zeka uygulamalar
olmak Uzere, baylk veri yonetimi, akilli katalog y&netimi, tavsiye motoru, arama motoru, dinamik icerik
yonetimi, lojistik, depo yénetimi, reklamlandirma, édeme ¢oztmleri, fraud 6nleme, akill iletisim gibi farkl
alanlara odaklanmis projelerin gelistiriimesi devam etmektedir. Mevcut markalar ve basvurudaki markalarin
yani sira internet sitesi ve mobil uygulamanin tasarim, kod, icerikler, goérseller, yazilim entegrasyonu ve
araylzler gibi bilesenlerinin telif haklar, ilgili regtilasyon kapsaminda korunmaktadir. 31 Aralik 2023
itibartyla Turkiye'de D-Market olarak 3 adet tescilli patent ve devam eden 7 adet bagvuru bulunmaktadir.
D-Fast altinda da 1 adet tescilli patent ve devam 6 adet bagvuru mevcuttur.

31 Aralk 2023 itibariyla teknoloji operasyonlarinda 830 Grup personeli ve belirli bir teknolojik tiriin Gzerinde
calisan 59 farkli Griin fonksiyonu bulunmaktadir. Arastirma ve gelistirme merkezleri Tirkiye'nin 6nde gelen
Universiteleriyle igbirligi icerisinde olarak Grup'u teknolojik yetenekler ve muhendisler igin gekici hale
getirmektedir.

E_ IV) SIRKET FAALIYETLERI VE FAALIYETLERE ILISKIN ONEMLI GELISMELER

IV.a) Grup’un ilgili hesap doneminde yapmig oldugu yatirmlara iliskin bilgiler:
Grup, 2023 yilinda 125 milyon 247 bin TL tutarinda demirbas alimi yapmis olup depo tadilatlar ve depo

yatinmlar kapsaminda toplam 11 milyon 974 bin TL 6zel maliyet harcamasi yapmistir. Grup’un satin aldig!
yazilimlar ve haklara iligkin toplam alim bedeli ise 128 milyon 758 bin TL'dir.
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l_TV) SIRKET FAALIYETLERI VE FAALIYETLERE ILISKIN ONEMLI GELISMELER (Devami)

IV.b) Grup’un i¢ kontrol sistemi ve i¢ denetim faaliyetleri hakkinda bilgiler ile Yonetim Kurulu’'nun
bu konudaki goriisii:

Grup'un mevcut yapisinda finansal ve operasyonel risklerine karsi uygulamakta oldugu manuel ve
otomatize i¢ kontrol sistemleri bulunmaktadir. Ig kontrollerin verimliligi diizenli olarak gdzden gegirilmekte
ve gerektiginde yeni kontrol noktalan strece dahil edilmektedir.

Dogrudan Yénetim Kurulu ve Denetim Komitesi'ne bagh olarak faaliyet gésteren Ig Denetim Direktorluga,
Grup ve bagl ortakliklarni genelinde denetim faaliyetierini, Uluslararasi I¢ Denetim Mesleki Uygulama
Standartlar cercevesinde gergeklestirmekten ve elde edilen bulgulari Denetim Komitesi'ne raporlamaktan
sorumludur. Denetim faaliyetleri, esas itibariyla yillik risk bazli denetim planlar cergevesinde yapilan
operasyonel (teknoloji ve is suregleri) denetimler ve Sarbanes Oxley Yasasi madde 404'e uyum
denetimlerinden olugmaktadir.

Operasyonel denetim faaliyetleri, riske dayall denetim yaklasimi esas alinarak hazirlanan yillik denetim
planina gore icra edilmektedir. Bu denetimler vasitasiyla i¢ Denetim fonksiyonu; Sirketin risk yénetimi,
kontrol ve kurumsal yonetim sureclerinin etkinligini degerlendirerek bu suregler hakkinda Yonetim Kurulu
ve Denetim Komitesi'ne glivence vermekte ve Sirket'in amaglarina ulasmasina yardimci olmaktadir.

Sarbanes Oxley Yasasi madde 404'e uyum kapsaminda, Grup ve finansal tablolar konsolide olan Grup
Sirketleri'nde olusturulan i¢ kontrol yapisinin varligi, yeterliligi ve etkin olarak cgalisip ¢alismadigl
konularinda glvence vermek Uzere yillik plan cergevesinde denetim faaliyetleri gerceklestirimektedir. S6z
konusu maddeye uyum kapsaminda gerceklestirilen denetim faaliyetleri planlama asamasindan
baglayarak, tespit edilen i¢ kontrol eksiklikleri ve aksiyonlarin takibi ve sonuglandirmasina kadar butun
asamalari duzenli araliklarla Denetim Komitesine, Genel Mudiure ve Mali isler Grup Basgkani'na
raporlanmaktadir.

ic Denetim Direktorligu ayrica guncel konularda ve yonetim tarafindan talep edilen konularda danismanlik
fonksiyonu icra etmektedir. I¢ Denetim mekanizmasi riske dayall denetim anlayisi ile ¢alismaktadir. Bu
cercevede fonksiyonel ve kurumsal olarak muhtemel riskler siirekli olarak gézden gegirilmektedir. Denetim
faaliyetlerinin temel girdisini, yapilan bu ¢alismalar sonucunda ortaya ¢ikan risk analizleri olusturmaktadir.

Grup’ta ayni zamanda I¢ Kontrol ve Uyum Departmani kurulmustur. Mevcut tim is sareglerini ve yeni
kurulan streglerin riskleri indirgeyecek kontroller ile isletildiginden emin olmakla géreviendiriimis olan bu
ekip, Mali isler Grup Baskani’na ve Yénetim Kurulu'nun Denetim, Risk ve Kurumsal Yonetim komitelerine
dénemsel raporlamalar yapmaktadir.

IV.c) Sirket’in dogrudan veya dolayli igtirakleri ve pay oranlarina iligkin bilgiler:

D-Market'in dogrudan ve dolayl istiraklerine iliskin bilgiler asagida sunulmustur;

1) D-Fast Dagitim Hizmetleri ve Lojistik A.$. (“D-Fast”)

D-FAST DAGITIM HIZMETLERI VE LOJISTIK A.S.

. Pay Tutan (TL) o
Ortaklar Pay Adedi (Nominal) Pay Orani (%)
D-MARKET ELEKTRONIK
HIZMETLER VE TICARET A.S. RV 222.329.299,00 100,00
TOPLAM 222.329.299 222.329.299,00 100,00

D-Fast, 26 Subat 2016'da kurulmus olup Hepsiburada ve anlasmali oldugu diger e-ticaret web sitelerinin
musterilerine son nokta teslimat hizmeti veren kargo ve lojistik firmas olarak faaliyet géstermektedir. D-
Fast 31 Aralik 2023 itibariyla 81 ilde hizmet vermektedir.
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| 1Iv) SIRKET FAALIYETLERI VE FAALIYETLERE ILISKIN ONEMLI GELISMELER (Devami)

IV.c) Sirket’in dogrudan veya dolayl istirakleri ve pay oranlarina iliskin bilgiler (devami):

2) D-Odeme Elektronik Para ve Odeme Hizmetleri A.S. (“D-Odeme”)

D-ODEME ELEKTRONIK PARA VE ODEME HiZMETLERI A.S.

: Pay Tutan (TL)
Ortaklar Pay Adedi (Nominal) Pay Orani (%)
D-MARKET ELEKTRONIK
HIZMETLER VE TICARET AS. 421.535.857 421.535.857,00 100,00
TOPLAM 421.535.857 421.535.857,00 100,00

D-Odeme 4 Haziran 2015 tarihinde kurulmus olup, 6deme hizmetlerine aracilik ve e-para hizmeti
saglamaktadir. D-Odeme 20 Subat 2016 tarihi itibariyla Bankacilik Duzenleme ve Denetleme Kurulu'ndan
faaliyet lisansi almigtir. D-Odeme ilk 6deme hizmetlerine iligkin islemini 15 Haziran 2016 tarihinde
gerceklestirmistir. D-Odeme, Hepsiburada platformuna entegre bir dijital cizdan Urlinii olan HepsiPay
cuzdani Haziran 2021'de musterilerinin kullanimina agmistir. Hepsiburada’'nin édeme gegidi olarak faaliyet
gosteren D-Odeme musterilerine e-para hesabinda bulunan bakiyeleri ve kayitli kartlari ile 6deme imkani
saglamaktadir.

3) Hepsi Finansal Danigsmanlik A.S. (“Hepsi Finansal”)

HEPSi FINANSAL DANISMANLIK A.S.

o Aor Pay Tutan (TL) .
Ortaklar Pay Adedi (Nominal) Pay Orani (%)
D-MARKET ELEKTRONIK
HIZMETLER VE TICARET A.S. 415.000.000 415.000.000,00 100,00
TOPLAM 415.000.000 415.000.000,00 100,00

1 Aralik 2021 tarihinde kurulan Hepsi Finansal, Grup'un finansal teknoloji operasyonlart igin holding sirketi
olarak faaliyet gbstermeyi planlamakta ve Hepsiburada musterilerine finansal ¢ozumler sunmayi
hedeflemektedir. Hepsi Finansal, Subat 2022'de satin alinan Doruk Finansman A.$.'nin (sirketin giincel
ticaret unvani: “Hepsi Finansman A.$.”) ana ortagidir.

4) Hepsi Finansman A.S. (“Hepsi Finansman”)

HEPSi FINANSMAN A.S.

. Pay Tutan (TL)
Ortaklar Pay Adedi (Nominal) Pay Orani (%)
HEPSI FINANSAL
DANISMANLIK A S. 410.000 410.000.000,00 100,00
TOPLAM 410.000 410.000.000,00 100,00

Doruk Finansman A.$.'nin unvani 9 Ocak 2023 tarihli ve 10743 sayili ticaret sicili gazetesinde ilan edildigi
Uzere Hepsi Finansman A.S. olarak degistiriimistir. Hepsi Finansman A.S. 31 Aralik 2023 itibariyle hentz
yeni portfdy i¢in kredi operasyonlarina baslamamistir. Doruk Finansman A.S.’den devralinan portféy icin
tahsilat operasyonlari devam etmektedir.
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| IV) SIRKET FAALIYETLERI VE FAALIYETLERE ILISKiN ONEMLI GELISMELER (Devami)

IV.c) Sirket’in dogrudan veya dolayli istirakleri ve pay oranlarina iligkin bilgiler (devami):

5) Hepsiburada Global Elektronik Hizmetler Ticaret ve Pazarlama A.S.

HEPSIBURADA GLOBAL ELEKTRONIK HIZMETLER TICARET VE PAZARLAMA A S.

. Pay Tutarn (TL) o
Ortaklar Pay Adedi (Nominal) Pay Orani (%)
D-MARKET ELEKTRONIK
HIZMETLER VE TICARET A.S 5.050.000 5.050.000,00 100,00
TOPLAM 5.050.000 5.050.000,00 100,00

Hepsiburada Global Elektronik Hizmetler Ticaret ve Pazarlama A.$. 29 Mart 2024 tarihli ve 11054 sayili
ticaret sicil gazetesmde ilan edildigi Uzere, 29 Mart 2024 tarihinde tescil edilmistir. internet ortaminda
elektronik ticaret, servis saglayiciligi hizmetleri yapmak, yurt igindeki gergek veya tuzel kisilerce bizzat imal
ya da tedarik edilen Grtnieri konsolide etmek, yurt disi pazaryerleri ile gerekli entegrasyonu saglamak ve
sair amaglarla faaliyet gdstermeyi hedeflemektedir.

6) Hepsiburada Global B.V.

HEPSIBURADA GLOBAL B.V.

X Pay Tutari (EURO) ]
Ortaklar Pay Adedi (Nominal) Pay Orani (%)
D-MARKET ELEKTRONIK
HIZMETLER VE TICARET A.S 1.000.000 1.000.000,00 100,00
TOPLAM 1.000.000 1.000.000,00 100,00

Hepsiburada Global B.V., 28 Temmuz 2023 tarihinde Hollanda'da, toplam 1.000.000 Euro ¢ikarimig
sermaye ile kurulmustur. Hepsiburada Global B.V.'nin, Hepsiburada'nin Avrupa ¢deme ¢éztmleri ve pazar
yerleriyle entegrasyonunu kolaylastirmast amaglarla faaliyet géstermeyi hedeflemektedir.

IV.d) Grup’un iktisap ettigi kendi paylarina iligkin bilgiler:

Sirket, TurkCommerce B.V. (“TurkCommerce”) ile bir katki sézlesmesi (‘Katki Sé6zlegmesi”) imzalamistir.
Isbuu Katki Sozlesmesine gore, Sirket, Sirket'e ait 4.615.384 adet B Grubu adi hisseyi TurkCommerce'ten
5.732.306,93 ABD Dolari (“Hisse Alig Bedeli’) karsiliginda satin almis olup, hisse basi fiyati ise 1,242
ABD Dolarina karsilik gelmektedir ("iglem"). Hisse Alig Bedeli, taraflar arasinda Aralik 2022'de imzalanan
6n protokol kapsaminda TurkCommerce'in Sirket'e borglu oldugu 3.975.000 ABD Dolan tutarindaki

uzlasma katki pay1 tutarinin (“Katks Tutar”) mahsup ediimesi yoluyla 6denmistir. ;

IV.e) Hesap donemi igerisinde yapilan 6zel denetime ve kamu denetimine iligkin agiklamalar:

Grup, Subat 2024'te D-Odeme igin, Mart 2024'te D-Fast igin, 2022 mali yili kurumlar vergisi ve KDV
yénlnden vergi incelemesi baslatiimasi igin Turk vergi idairesinden bildirim almigtir. Bu finansal tablolarin
onaylandigi tarih itibariyla, vergi incelemeleri ve talep edilen bilgilerin vergi idairesine sunulmasi devam
etmekte olup incelemeler heniiz baslangi¢ asamasindadir. Grup yénetimi ve vergi danigsmanlari s6z konusu
incelemelerin rutin ve olagan oldugunu dustinmektedir.

IV.f) Grup aleyhine agilan ve sirketin mali durumunu ve faaliyetlerini etkileyebilecek nitelikteki
davalar ve olasi sonuglar hakkinda bilgiler:

28 Eyliil 2021 tarihinde, New York Eyaleti Yiiksek Mahkemesi nezdinde (“Eyalet Mahkemesi”) ve 21 Ekim
2021'de ise, New York Gliney Bolgesi Federal Mahkemesi nezdinde (“Federal Mahkeme”) Sirket ve diger
davalilar aleyhine, Sirket'in ABD'deki halka arz slreci ile baglantili olarak yayinladigi izahname ve
prospektiiste (registration statement) yanlis ve/veya eksik beyanlarda bulundugu iddiasiyla iki grup davasi
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[ IV) SIRKET FAALIYETLERI VE FAALIYETLERE ILISKIN ONEMLI GELISMELER (Devami)

acllmigtir. Yonetim Kurulu’nun 2022/30 sayili ve 10 Kasim 2022 tarihli karari kapsaminda, ilgili uzman
hukuk ve finans danigmanlarinin gérusgleri dogrultusunda davalarda sulh olunmasina karar verilmis ve her
iki davayi sonlandirmak igin davacilara Sirket tarafindan 429.028 bin TL (13.900 bin ABD Dolari) 6denmesi
kabul etmistir. S6z0 gegen mebladin 3.975 bin ABD Dolar'na tekabiil eden kisminin ise, halka arz
esnasinda hisse satmig olan, hissedar ve diger davall, TurkCommerce B.V. tarafindan Sirket'e ddenmesi
konusunda 5 Aralik 2022 tarihinde Sirket ile Turkcommerce BV anlagmaya varmistir. Sirket, 31 Aralik 2022
itibariyle konsolide finansal tablolarinda 429.028 bin TL (13.900 bin ABD Dolari) tutarinda bir karsilik
ayirmistir. Her iki davanin sona erdirilmesine iligkin olarak davaci ve davalilarin birlikte hazirladigi sulh
sézlegsmesi taraflarca imzalanip Mart ayinda Federal Mahkeme'nin &n onayina sunulmustur. Federal
Mahkeme sulh sézlesmesine dair 20 Nisan 2023 tarihinde 6n onayini ve 1 AgJustos 2023 tarihli
durugsmasinda da nihai onayini vermis ve Federal dava sona ermistir. Eyalet Mahkemesi de 22 Eylil 2023
tarihinde Eyalet davasini dagurmustur. Sonug olarak, her iki dava da, davalilarca herhangi bir kusur isnadi
kabul edilmeksizin, nihai olarak sona ermistir.

IV.g) Mevzuat hiikiimlerine aykiri uygulamalar nedeniyle Grup ve ydnetim organi liyeleri hakkinda
uygulanan idari veya adli yaptinmlara iligkin agiklamalar:

Mevzuat hukumlerine aykiri uygulamalar nedeniyle Grup ve yénetim organi Gyeleri hakkinda uygulanan
onemli idari veya adli yaptinm bulunmamaktadir. Daha detayh bilgi 31 Aralik 2023 tarihinde sona eren
hesap dénemine ait TMS/TFRS'ye gdre hazirlanmis konsolide finansal tablo dipnotlarinda Not 15°te
veriimektedir.

IV.h) Gegmis donemlerde belirlenen hedeflere ulagilip ulagilamadigi, genel kurul kararlarinin yerine
getirilip getirilmedigi, hedeflere ulagilamamigsa veya kararlar yerine getirilmemisse gerekcelerine
iliskin bilgiler ve degerlendirmeler:

Sirket'in 2022 yilina iligkin Olagan Genel Kurul Toplantisi 25 Adustos 2023 tarihinde Sirket merkezinde
yapilmigtir. S6z konusu Olagan Genel Kurul Toplantisi'nda 301.250.829 adet pay ile toplanti nisabi
sadlanmis ve kararlar acik oylama ile alinmistir.

Gegmis donemlerde belirlenen hedefler ve ilgili genel kurul kararlarinin yerine getirilmeme durumu yoktur.

IV.i) Yil igerisinde olaganiistii genel kurul toplantisi yapilmigsa, toplantinin tarihi, toplantida alinan
kararlar ve buna iligkin yapilan iglemler de dahil olmak lizere olaganiistii genel kurula iligkin bilgiler:

Y1l icerisinde olaganusti genel kurul toplantisi yapiimamistir.

IV.j) Grup’un yil icinde yapmig oldugu bagis ve yardimlar ile sosyal sorumluluk projeleri
cercevesinde yapilan harcamalara iligkin bilgiler:

Grup, yil iginde gesitli kurum ve kuruluglara yaklagik 4 milyon 27 bin 700 TL tutarinda bagista bulunmustur.

IV.k) Sirketin hdkim girket veya topluluk girketleri yararina yaptigi hukuki islemler, topluluk sirketleri
yararina alinan veya alinmasindan kaginilan onlemler:

Sirket hakim sirket statlstnde olmakla birlikte, 2023 yilinda topluluk sirketleri yararina alinan veya
alinmasindan kacinilan herhangi bir 6nlem veya denklestirimesi gereken herhangi bir islem
bulunmamaktadir.

IV.I) Sirkette (IV.k) bendinde bahsedilen hukuki iglemlerde uygun bir karsi edim sadlanip
saglanmadig, alinan veya alinmasindan kaginilan onlemin sirketi zarara ugratip ugratmadigs, sirket
zarara ugramigsa bunun denklestirilip denklestiriimedigi:

Sirkette raporun (IV k) bendinde saytlan nitelikte herhangi bir islem olmadigindan denklestirimesi gereken
bir zarar bulunmamaktadir.

P
A & »
L\ A



| V) FINANSAL DURUM

V.a) Finansal duruma ve faaliyet sonuglarina iliskin yonetim organinin analizi ve degerlendirmesi,
planlanan faaliyetlerin gergceklesme derecesi, belirlenen stratejik hedefler kargisinda girketin
durumu:

Sirket, 2023 yili boyunca siren zorfu makroekonomik kogullara ragmen temel operasyonel metriklerde
gugli artiglarla 2023 yilint bir 6nceki yila kiyasta %34 oraninda hasilat artigi ve %142 oraninda brit kar
artisi saglayarak kapatmistir. Musteri deneyimini daha Ust seviyeye tagima yénundeki ¢aligmalar, sunulan
genis (rin cesitliligi ve cesitli 6deme ¢ozlimleri sayesinde brit satis hacminde artig saglanirken karliliga
giden yolda iyilesme kaydedilmistir. Esas faaliyet zarari gegen yila gére 3.898 milyon TL azalarak 2,1 milyar
TL olarak gergeklesmistir. Net kar, 31 Aralik 2022'de sona eren yilda 4.791 milyon TL net zarardan 31
Aralik 2023'te sona eren yil sonunda 4.866 milyon TL artisla 75,5 milyon TL net kéra yikselmistir. Bu
iyilesme, faaliyet zararindaki glgcla iyilesme ile destekilenen daha ylksek parasal kazangtan
kaynaklanmaktadir.

2022 yilinda siparis siklidi ise yilltk bazda %44 artis ile 2022 yilinda musteri basina yilda 6,6'dan 2023
yilinda 9,5'e yukselmistir. Hepsiburada platformu tizerinden verilen toplam siparig sayisi gegen yila kiyasla
%41'lik bir artigla 113 milyon olmustur. Ayni zamanda, ortalama siparis degderi (dijital Grunler hari¢) 2023
yilinda, 2022 yilina kiyasla %15,2 oraninda artmigtir. Ortalama siparig degerindeki artig (dijital Grtnler
haric), temel olarak, ortalama satis fiyatlarinda enflasyondan daha yiiksek gerceklesen artigtan ve 2023'te
2022'ye kiyasla elektronikteki yuiksek fiyatl trtinlerin payinin daha yuksek olmasindan kaynaklanmaktadir.

Sirketin yaptirdigi bagimsiz pazar arastirmasinin sonuglarina gére, Hepsiburada olarak sunulan ayricalikli
teslimat ve 6deme hizmetleriyle Sirket, 2023 yilinda da Turkiye e-ticaret pazarindaki en yiksek Net Tavsiye
Skoru'nda (NPS) sektér liderligini korumustur.

Temmuz 2022'de baslatilan Ucretli musteri sadakat programi Hepsiburada Premium Gye sayisi 2023 yili
sonunda 2,2 milyona ulasmistir. Bu programin musteri sadakatini ve siparis sikligini artirma bakimindan
etkili oldugu gorilmektedir. Bu programa, Uyeler arasinda yarattigi daha ylksek etkilesim ve siparis sikhg
nedeniyle deger veriimektedir.

Hepsiburada'nin clizdan ve 6deme gecidi ¢ozimi HepsiPay 31 Aralik 2023 itibariyla 14,3 milyon
kullaniciya ulasmistir. Hepsiburada platformundaki 6deme segeneklerini konsolide ederek bir édeme ag
gecidi olma stratejisinin bir uzantisi olarak, 23 Agustos 2023 tarihinde Tirkiye'nin 6nde gelen 6deme ag
gecidi hizmet saglayicilarindan Craftgate Teknoloji ile ortak bir yatirim gergeklestiriimistir. 31 Aralik 2023
itibariyla, sunulan “Hemen Al Sonra Ode” ¢6zumui 328 binden fazla musteri tarafindan kullanilmis olup, kart
disi 6deme glcl ¢ozumleri (Hemen Al Sonra Ode ve aligveris kredileri dahil) araciliiyla yaklagtk 978 bin
siparis islenmistir.

2023 yilinda Sirket'in aktif satici sayisi yaklasik 101,5 bin seviyesine ulagsmig, platformda sunulan Ortn
sayis| 2022'de 163,6 milyon iken 2023'te 230,4 milyona ulagmistir. Saticilara kapsamli hizmetler sunan
"Hepsiburada Ig Ortagim" programi ile tye isyeri uygulamasina devam edilmistir. Sirket duzenledigi cesitli
kampanyalarla hem musterilerine fayda sadlamis hem de saticilarinin satiglarini artirmalarina destek
olmustur. Pazaryeri satislarinin toplam satis hacmi icerisindeki pay| %66,9 olarak gerceklesmistir.

Muasteri memnuniyetinde mikemmele ulasma yolunda Hepsiburada'nin dnemli stratejik yatirrmlarindan
olan lojistik sirketi D-Fast, 2022 yilina gore %30 artigla, 31 Aralik 2023 tarihi itibariyla Turkiye'nin 81 ilinde
3.187 aragla hizmetlerine devam etmistir.

2023 yilinda HepsiJet, Hepsiburada platformu Gzerinden yapilan dogrudan satislarin %92'sini ve toplam
Pazaryeri paketlerinin %61'ini teslim etmistir. Sektdrde ilklerden biri olan ve Sirket'in 2021 yilindan beri
sundugu "Kapinda lade" hizmeti de HepsiJet tizerinden gerceklestirimeye devam etmistir. 31 Aralik 2023
itibariyle, HepsiJet kuryelerinin sayist, bir énceki yila oranla %30 oraninda artmistir. 2024 yilinda Sirket'in
HepsiJet son nokta dagitim hizmetlerinin "platform i¢i" ve Gglnci taraflar igin "platform disi" (2023 sonunda
2.000'den fazla platform disi musteri ile) daha da genisletiimesinin, Sirket'e daha uygun maliyetli bir sekilde
teslimat hizmetleri sunma yetenedi kazandirmasi beklenmektedir.
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ﬁ) FINANSAL DURUM (Devami)

2024 yilinda da kuresel ve yerel piyasa ve makroekonomik kosullarin olusturdugu belirsiziiklere ve
zorluklara ragmen stratejik hedeflerin gerceklestiriimesi icin calisiimaya devam edilmekte, musteri
sadakatini 6n planda tutarak, lojistik ve finansal hizmetler is kollari ile farklilagarak ve bu is kollarimin
hizmetlerini Gglncu kisilere sunmaya baglayarak, disiplinli nakit ve maliyet yonetimi ile stratejik énceliklere
odaklanarak éncelikli karlilik hedefine dogru emin adimlarla ilerlenmesi planianmaktadir.

V.b) Gegmis yillarla kargilagtirmali olarak Grup’un yil igindeki satiglari, verimliligi, gelir olugturma
kapasitesi, karliligi ve borg/6z kaynak orani ile Grup faaliyetlerinin sonuclart hakkinda fikir verecek
diger hususlara iligkin bilgiler ve ileriye doniik beklentiler:

2023 yihinda toplam hasilat %34 artisla 35,6 milyar TL'ye ulasmustir. Toplam siparis sayisi yillik bazda %41
artarak 113 milyona ulasmustir.

Grup’un TTK uyarinca diizenlenmis olan bilango ve gelir tablosundan hareketle hesaplanan finansal oraniar
asagida yer almaktadir.

| VERIMLILIK ORANLARI 2023 | 2023 2022 | 2022
HASILAT ' 35.559 26.478 |
‘ 1! isletme Sermayesi Devir Hiz) DONEN VARLIKLAR 14,624 36,35 13.805 25,41
1 KISA VADEL| YUKUMLULUKLER 13.646 12.763
| ) HASILAT 35.559 26.478
2  Ozkaynak Devir Hizi — i 10,77 7,87
OZKAYNAKLAR 3.303 3.366
‘ HASILAT 35.550 | 26.478
3 | Aktif Devir Hizi — — I —— S X 1 ) = [ 1,60
AKTIF (VARLIKLAR) TOPLAMI 17.581 | 16.588

| KARLILIK ORANLARI ! | |

FAALIYET KARI VEYA (ZARARI) (2.092) (5.990) |

1. Faaliyet Karlifik Orani (0,06) (0,23)
8 HASILAT 35.559 26.478
BRUT SATIS KAR! VEYA (ZARARI) 7.086 | 2.924
’ 2 | Briit Satig Karlilik Oram — - | = | 0,20 | = fj 0,11
HASILAT 35.589 | 26.478
S _: 1 1 !
1 DONEM NET KARI VEYA (ZARARI) 76 | (4.791)
| 3 ' Ozkaynak Karhlik Orani = i | 0,02 (1,42)
OZKAYNAKLAR 3.303 3.366 |
DONEM NET KARI VEYA (ZARARI) | 76 (4.791)
| 4 | Net Kar Oran —_—— - ' 0,00 - {0,18)

HASILAT 35.559 | 26.478

LIKIDITE ORANLARI
DONEN VARLIKLAR 14.624 13.805

1 | CariOran i i 1,07 | 1,08
KISA VADELI YUKUMLULUKLER 13.646 12,763
' | DONEN VARLIKLAR 14.624 13.805
| 2| Likidite Orar STOKLAR - 3965 078 2947 0,85
. KVIYK . 13.646 12,763
i | NAKIT VE NAKIT BENZERLERI ' 5500 | ' 8677 |
‘ 3 | Nakit Orani MENKUL KIYMETLER 0 040 0 068
KISA VADELI YOKUMLULUKLER 13.646 12.763
) (BORG) VEYA NAKIT 5,037 8.205
‘ 4| Borg-Nakit/ Ozkaynak Orani (1,53) (2,44)

OZKAYNAKLAR 3.303 3.366
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[ V) FINANSAL DURUM (Devam)

V.b) Gegmis yillarla kargilagtirmali olarak Grup’un yil icindeki satislan, verimliligi, gelir olugturma
kapasitesi, karlihig) ve borg/6z kaynak orani ile Grup faaliyetlerinin sonuglari hakkinda fikir verecek
diger hususlara iligkin bilgiler ve ileriye doniik beklentiler (devami):

Cari Donem Onceki Dénem

31 Arahk 2023 31 Aralik 2022

Hasilat 35.559 26.478
Briit Kar 7.086 2.924
Donem Net Kari/Zarari 76 (4.791)

Sirket, 2024 yili ve sonrasi igin stratejik onceliklerini belirlemis bulunmaktadir. Buna gore, Hepsiburada
Premium programi, 2024'te musteri sadakatini artirma konusunda énemli bir varlik olmaya devam
edecektir. Musterilerin alim gucuni destekleyen ¢ozimler sunan HepsiPay ve musteri deneyiminde
miikemmeli hedefleyen HepsiJet, Sirketin &nemli farkiilasma noktalari olacaktir. Sirket, 2024 yilinda
HepsiJetin hizmet verdigi isletme digt misteri sayisini artirmayi ve HepsiPay'in finansal teknoloji
coziimlerini diger perakendecilerin de kullanimina sunmayi hedeflenmektedir. 2024 yilinda surdarilebilir
biiylime ve karlilik odagiyla ¢alismalara devam edilmektedir.

V.c) Grup’un sermayesinin karsiliksiz kalip kalmadigina veya borca batik olup olmadigina iligkin
tespit ve yonetim organi degerlendirmeleri:

TTK 519. madde, 1. ve 2. fikralar uyarinca Sirket'in kardan ayrilan yedek akgeleri sermayenin %20'sini
asmadig durumlarda kanuni yedek akge olarak sadece kardan ayrilan yedek akgeler degerlendiriimektedir.
Borca batiklik degerlendirmesinde 6zkaynaklar altinda yer alan paylara iligkin primler kardan ayrilan yasal
yedeklerin sermayenin %20'sine ulasmamasi sebebiyle dikkate alinmamistir. Hisse bazli 6demelere iligkin
diger yedekler ise higbir zaman kardan ayrilan yasal yedek olarak degerlendirilmeyip serbest yedek akge
olarak degerlendirilecektir. Yapilan hesaplamalar sonucunda 31 Aralik 2023 itibariyla Sirket'in sermayesi
karsiliksiz kalmamistir ve TTK madde 376 uyarinca borca batik olma durumu meveut degildir.

V.d) Grup'un finansal yapisini iyilegtirmek igin alinmasi diigiiniilen énlemler:

Negatif net isletme sermayesi ile faaliyet gosterildidi igin borglar faaliyetlerden elde edilen nakit ile finanse
edilmektedir. Negatif net isletme sermayesi pozisyonunun korunacagi ve mevcut nakit ve nakit benzerleri,
faaliyetlerden elde edilen nakit ve mevcut borglanma imkanlari kapsaminda Sirkete sunuldugu olgtide
kullanilabilir fonlar araciligiyla borcun yani sira satin alma taahhutlerinin finanse edilecegi dngérulmektedir.

Stok yénetimini iyilestirmeye ve pazarlama harcamalarini hedef musteriye uygun ve etkin sekilde
yonetmeye odaklaniimistir. Ayrica isler karlilik odagiyla strekli degerlendiriimekte, is modellerinde gerekli
degisiklikler hayata gecirilmektedir.

Kisa vadede, karli bir sirket olma &nceligi goz ontne alindiginda, mevcut nakit, nakit benzerleri ve
faaliyetlerden elde edilmesi beklenen naktin, Sirketin yukumlaltklerini kargilamak igin yeterli olacagina
inaniimaktadir. Varliklarin farklilagtirimasi (lojistik hizmetler ve uygun fiyath ¢ézimler dahil), musteri
sadakati, tiglincii taraflara 6deme, borg verme ve son kilometre hizmetleri (/ast-mile services) sunma ve
genel maliyet optimizasyonunu vurgulayan stratejik oncelikler gelistirilmistir. Bu stratejik onceliklerin
operasyonel karliiga giden yolu destekleyecegine inaniimaktadir.

2024 yilinda varlia dayali menkul kiymetleri, Sirket'in operasyonlari igin bir fon kaynagt olarak kullaniimasi
mumkundar. Bunun Sirket'e faaliyetlerini finanse etmek igin ek bir nakit kaynagi sadlayacadi umulmaktadir.

Finansman firsatlarini takip etmenin yani sira; Sirket'e agik olabilecek farkli segenekleri dederlendirerek,
stratejik varliklarla ilgili planlari veya stratejik secenekleri yeniden yapilandirarak ve herhangi bir zamanda
optimum stok seviyesini saglamak igin stok devir seviyeleri yakindan izlenerek genel faaliyet performansi
ve likidite iyilestirmeye odaklanma surdurtimektedir. Faaliyetleri surdirmek igin gerekii olan optimum
personel seviyeleri dinamik olarak gézden gegirimekte ve bu kapsamda ihtiyag oldugunda gerekli
aksiyonlar alinmaktadir.
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| V) FINANSAL DURUM (Devami) ) B

V.e) Kar payr dagitim politikasina iligkin bilgiler ve kar dagitimi yapilmayacaksa gerekgesi ile
dagitilmayan karin nasil kullanilacagina iligkin oneri:

Sirket tarafindan ayrilacak kanuni yedek akgeler hakkinda Tirk Ticaret Kanunu'nun 519'uncu maddesi
uygulanir. Sirket'in genel giderleri ile muhtelif amortisman bedelleri gibi sirketce 6denmesi veya ayriimast
zorunlu olan miktar ile Sirket tarafindan édenmesi zorunlu vergiler, Sirketin hesap donemi sonunda tespit
edilen gelirlerden indirildikten sonra geriye kalan ve yillik bilangoda gérilen dénem net karindan, varsa
gegmis yil zararlarinin duglmesinden sonra kalan miktar, asagidaki sira ve esaslar dahilinde dagitilir:

Genel Kanuni Yedek Akge
a) Bu sekilde hesaplanan net dénem karindan, her yil, Turk Ticaret Kanununun 519. maddesi uyarinca,
6denmis sermayenin %20’sine (ytzde yirmi) ulagincaya kadar %5 genel kanuni yedek akge ayrilir.

Birinci Kar Payi
b) Kalan miktardan, varsa yil icinde yapilan bagis tutarinin ilavesi ile bulunacak meblag Uzerinden, Sirket'in
kar dagitim politikasi gercevesinde Turk Ticaret Kanunu’na uygun olarak birinci kar payi ayriiir.

Yukaridaki indirimler yapildiktan sonra, Genel Kurul, kar payinin, yonetim kurulu Uyelerine, ortaklik
calisanlarina ve pay sahibi disindaki kisilere dagitiimasina karar verme hakkina sahiptir.

Ikinci Kar Payi

c) Genel Kurul, net dénem karinin, (a) ve (b) bentlerinde belirtilen meblaglar dustiikten sonra kalan kismini
kismen veya tamamen ikinci kar payi olarak dagitmaya veya TTK’nin 521.maddesi uyarinca kendi istegi ile
yedek akge olarak ayirmaya karar verebilir.

Genel Kanuni Yedek Akge

d) Pay sahipleriyle kara istirak eden diger kimselere dagitiimasi kararlastirimis olan kisimdan, sermayenin
%5’ oraninda kar pay! disuldikten sonra bulunan tutarin yuzde onu, Turk Ticaret Kanunu’nun 519 uncu
maddesinin ikinci fikrasi uyarinca genel kanuni yedek akceye eklenir.

V.e) Kar pay: dagitim politikasina iligkin bilgiler ve kar dagitimi yaplimayacaksa gerekgesi ile
dagitilmayan kérin nasil kullanilacagina iliskin éneri (devami):

Turk Ticaret Kanunu'na goére ayriimasi gereken yedek akgeler ile ana sdzlesmede veya kar dagitim
politikasinda pay sahipleri icin belirlenen kar payi ayriimadikca; baska yedek akge ayriimasina, ertesi yila
kar aktarimasina, yénetim kurulu Gyelerine, ortaklik ¢alisanlarina ve pay sahibi disindaki kisilere kardan
pay dagitiimasina karar verilemeyecegi gibi, pay sahipleri igin belirlenen kar pay! nakden ddenmedikce bu
kisilere kardan pay dagitilamaz.

Kér payi, dagitim tarihi itibariyla mevcut paylarin timine, bunlarin thrag ve iktisap tarihleri dikkate
alinmaksizin esit olarak dagitilir.

Sirket'in mali durumu, girisim ve yatirimlart g6z énitine alinmak suretiyle, bu kardan dagitilacak miktarin
tespiti ile bunun nasil dagitilacagina genel kurulca karar verilecektir. Dagitilmasina karar verilen karin
dagitim sekli ve zamani, yénetim kurulunun bu konudaki teklifi izerine genel kurulca kararlastirilir.

Bu ana sozlesme hikiimlerine gére genel kurul tarafindan verilen kar dagitim karari geri alinamaz.

D-Market'in 31 Aralik 2023 tarihi itibariyla TTK uyarinca hazirlanan finansal tablolarina gore dagitilabilir
donem kari olusmadigindan Genel Kurul'a sunulan kar dagitim énerisi yoktur.
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['V1) RISKLER VE YONETIM KURULU'NUN DEGERLENDIRMELERI

Vl.a) Grup’un ongoriilen risklere karsi uygulayacag risk yonetimi politikasina iligkin bilgiler:

Grup'ta risk ydnetimi; mali, operasyonel ve uyum riskleri ile finansal riskierin takibi ve olgilmesi Yonetim
Kurulu ve Ust duzey yoneticiler tarafindan yuratiimektedir. Ayrica Yonetim Kurulu Uyelerinden, ikisi
bagimsiz tic Uyenin olusturdugu Risk Komitesi bu konudan sorumlu galismak tzere 2021 senesi igerisinde
kurulmustur. Bu komite 2023 yilinda da komite i¢ tuzuklerine uygun sekilde faaliyetlerini sirdirmustar.

Mali, Uyum ve Operasyonel Risk Yonetimi:

Grup'un kars! karsiya bulundugu risklerin tanimlanmasi ve tespiti calismalari ile bu sekilde tespit edilen
olas! risklerin denetim altinda tutulmasi ve azaltiimasina yénelik risk yonetimi faaliyetleri Sirket Ust dlizey
yonetimi ile mali igler bslumt koordinasyonunda yuruttimektedir. Bu cercevede, faaliyette bulunulan
sektorlere 6zgl risklerin en aza indirilmesi ve yonetilmesi icin Gst duzey yoneticiler ve birim yoneticilerinin
mevzuat ile ilgili egitimler almalari saglanmis olup, bu sekilde her seviyede risk algisinin yerlesmesi ve
farkindalik yaratimasi gerceklestiriimistir. Mali, operasyonel ve uyum riskleri icerisinde &nemli bir yer tutan
vergi, ticaret hukuku ve diger dizenleyici otoritelerin mevzuatina uyum risklerinin yonetiminde Mali Isler
Grup Bagkanrnin koordinasyonunda, zaman zaman denetim ve yeminli mali musavirlik sirketlerinin
katilimiyla degerlendirme toplantilari yapiimakta, riskler stirekli izienmektedir. Bunun yani sira I¢ Kontrol ve
Uyum ekibi, finansallari etkileyen tiim is sireclerindeki riskleri degerlendirmekte, ve bu risklere cevap veren
kontrollerin varligint sorgulamaktadir.

Finansal Risk Yonetimi:

Grup faaliyetierinden dolayl, bor¢ ve sermaye piyasasi fiyatlarindaki, doviz kurlari ile faiz oranlarindaki
degisimlerin etkileri dahil gesitli finansal risklere maruz kalinmaktadir. Grup'un bitlinsel risk yonetim
programi, mali piyasalarin éngoérilemezligine odaklanmakta olup, Grup'un mali performansi tzerindeki
potansiyel olumsuz etkilerin en aza indirgenmesini amaglamistir.

a) Likidite Riski:

Grup, nakit akimlarini duzenli olarak takip ederek finansal varliklarin ve yukumlultklerin vadelerinin
eslestiriimesi yoluyla yeterli fonlarin ve borglanma rezervinin devamini saglayarak likidite riskini
yonetmektedir. ihtiyatli likidite riski yonetimi yeterli élgude nakit tutmay! yeterli miktarda kredi iglemleri ile
fon kaynaklarinin kullanilabilirligini ve piyasa pozisyonlarini kapatabilme guctnt ifade eder.

Vl.a) Grup’un &éngoériilen risklere kargi uygulayacag risk yonetimi politikasina iligskin bilgiler
(devami):

Mevcut ve ilerideki muhtemel borg gereksinimlerinin fonlanabilme riski yeterli sayida ve yuksek kalitedeki
kredi saglayicilarinin erisilebilirliginin strekli kiinmasi suretiyle yonetiimektedir.

b) Yabanci Para (Déviz Kuru) Riski:
Grup, déviz cinsinden borglu veya alacakli bulunulan meblaglarin TL'ye cevrilmesinden dolayr kur
degisiklerinden dogan déviz kuru riskine maruz kalmaktadir. Grup kur riski ve net parasal pozisyonunu
duzenli raporlama ve toplantilarla aylik olarak takip etmektedir. Takipler, yabanci para bakiyelerinin
onaylanmis limitler dahilinde olup olmadiginin kontrolli vasitasi ile saglanmaktadir.

c¢) Fonlama Riski:

Mevcut ve muhtemel borg yukumialuklerini fonlama riski, fonlama imkani yuksek borg verenlerden ve
tedarikgi finansmani baglantilariyla yeterli fonlama taahhutlerinin saglanmasi yoluyla yonetiimektedir.



| Vi) RISKLER VE YONETIM KURULUNUN DEGERLENDIRMELERI (Devami)

d) Sermaye Riski:

Grup sermaye yonetiminde bir yandan faaliyetlerinin strekliligini saglamaya caligirken diger yandan da
bor¢ ve 6zkaynak dengesini en verimli sekilde kullanarak karliigini artirmay hedeflemektedir. Grup’un
sermaye yapis| kredileri de igeren borglar, nakit ve nakit benzerleri sirasiyla gikarilmis sermaye, sermaye
yedekleri, kar yedekleri ve gegmis yil karlarini da iceren ¢zkaynak kalemlerinden olusmaktadir. Grup’un
sermaye maliyeti ile birlikte her bir sermaye sinifiyla iligkilendirilen riskler yénetim tarafindan degerlendirilir.
Yonetim bu dederlendirmelerine dayanarak sermaye yapisini yeni borg edinilmesi veya mevcut olan borcun
geri odenmesiyle oldugu kadar temettli 6demeleri ve yeni hisse ihraci yoluyla dengede tutulmasi
amaglanmaktadir.

VL.b) Olusturulmussa riskin erken saptanmasi ve yonetimi komitesinin galigmalarina ve raporlarina
iligkin bilgiler:

Yonetim Kurulu Gyelerinden ikisi bagimsiz t¢ Gyenin olusturdugu Risk Komitesi bu konudan sorumiu
calismak Uzere 2021 senesinde kurulmustur. Risk Komitesi Tuzugu, Risk Komitesi tiyelerinin sorumluluklari
ve galisma prensipleri hakkinda detayli bilgiler icermektedir.

Vl.c) Satiglar, verimlilik, gelir yaratma kapasitesi, karllik, borg/6z kaynak orani ve benzeri konularda
ileriye doniik riskler:

Stoklarin maliyeti, personel maliyetieri, nakliye maliyetleri ile diger faaliyet giderlerini etkileyen enflasyonist
fiyat artiglari, Sirketin nakit gereksinimini artirmistir. Ek olarak, Turkiye'deki yiksek enflasyon ortami,
musteri talebinde azaligla, dolayisiyla da Brit Satis Hacminde hedeflere gére dususle sonuclanabilir ve
buna bagli olarak daha dustk bir Brit Kéra yol agabilecek olan talepteki herhangi bir yavaslamay! talep
artirict yonde tetiklemek adina daha yiksek musteri indirimleri sunulabilir. Bunun sonucunda, isletme
sermayesi ihtiyaclari icin faaliyetler digindaki kaynaklardan ek finansman talep edilebilir. Faaliyetleri
genisletmek icin inorganik buyume firsatlarini degerlendirmek mimkiin olabilir. Bu tur satin almalar, ek
nakit gereksinimi ve finansman ile sonuglanabilir. Hemen Al Sonra Ode ¢6ziimii ile ilgili taraflarin kredi
riskinin taginmasi nedeniyle, finansal hizmetleri biiyittiikge daha fazla riske maruz kalmak finansal
varliklarin degerini etkileyebilir.

Vl.c) Satiglar, verimlilik, gelir yaratma kapasitesi, kérlilik, borg/6z kaynak orani ve benzeri konularda
ileriye doniik riskler (devami):

Hemen Al Sonra Ode ve planlanan tilketici finansmani Griintiniin banka kredileriyle finanse ediimesi tercih
edilirse, ek finansman maliyeti olusabilecektir. Ayrica, zaman zaman tcuncu kisilere mali guvence
saglanmasi gerekmekte olup s6z konusu tirden yukumluliiklerle baglantili olarak tedarikgiler icin teminat
mektuplari alinmaktadir. Bu tir bilango disi taahhttler de finansman giderlerinde artisa neden olabilecektir.

Isletmenin strekliligi temelinde devam etme yetenegini degerlendirmeyle baglantili olarak, rekabet ortami
ve musteri talebi, taahhut edilmemis yatinm harcamalarini erteleme veya iptal edebilme ve reklam
harcamalarini diigirme yetenegiile bunlarin yani sira faaliyet giderleri ve maliyetleri artirabilecek ve karlihig
azaltabilecek enflasyonist ortamin etkisini azaltma becerileri dahil olmak uzere, degerlendirmeyi onemli
olctide etkileyebilecek faktorler su sekilde degerlendiriimektedir: (i) enflasyonist ortamda, saticilar ve triin
tedarikgileri daha kisa 6deme vadeleri talep edebilir ve bu da daha dusik negatif net isletme sermayesi
pozisyonuna neden olabilir ve (i) daha dustk Brit Satis Hacmi uretimi ile sonuglanan operasyonel
yetenekleri sinirlayacak herhangi bir diizenleyici degisikliik, ayni zamanda daha dustk negatif net isletme
sermayesi ile sonuglanabilir. Uzun vadeli nakit gereksinimlerinin, buytk dlctide karlihigi ve ticart bliylimeyi
lyilestirmek i¢in gerekli olan sermaye harcamalar ve isletme sermayesi gereksinimleri ile ortaya ctkacag
ongorilmektedir. Faaliyet gosterilen piyasanin dinamik yapisi, degisen piyasa dizenlemeleri, sermaye
piyasalarindaki dalgalanmalar, igin mevcut durumu, yiiksek enflasyon ortami, déviz kurlarindaki oynaklik,
COVID-19 pandemisi etkisiyle olusan tedarik zinciri zorluklari, ve ayrica Rusya ile Ukrayna savasinin
etkisinin yarattigi belirsizligin ticari operasyonlar (izerindeki etkisi g6z 6niine alindiginda, uzun vadeli
sermaye gereksinimlerini ve uzun vadeli likidite ihtiyaglarini tam olarak kargilama yeteneginin gelisimi
beklentiler disinda gerceklesebilir ve olumsuz etkilenebilir.
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[ Vi) RISKLER VE YONETIM KURULU’NUN DEGERLENDIRMELERI (Devami)

Mevcut ekonomik ortam ve piyasa kosullari, borg alma yetenegini, az da olsa fonlama ihtiyaglarini veya
nakit akislarini desteklemek agisindan gerekli olabilecek miktarlar veya kabul edilebilir kogullar bakimindan
sinirlayabilir. Ek borg, finansal giderlerin artmasina neden olacaktir. Alternatif finansman firsatlarini takip
etmenin yan sira, farkli segenekler, stratejik is kollariyla ilgili planlar veya segenekler degerlendirilip gerekli
degisiklikler hayata gegirilebilir. Buna ek olarak envanter yonetimi gelistirilerek ve tedarikgilerle daha uygun
ddeme sartlari icin yeniden mizakerede bulunularak genel faaliyet performansi ve likidite iyilestirmeye
odaklaniimistir. Faaliyetleri stirdiirmek igin gerekli olan optimum personel seviyeleri dinamik olarak gdzden
gecirilmekte ve bu kapsamda ihtiyag oldugunda gerekli aksiyonlar alinabilmektedir.

| Vii) HAKIM SIRKET BILGILERI

Vll.a) Bagh ortakliklardaki sermaye artig / azaligian ve gerekgesi:

D-FAST DAGITIM HiZMETLERI VE LOJISTIK A.S.

D-Fast'in 222.329.299 TL (nominal) olan sermayesinde 2023 senesinde bir degisiklik olmamistir.
D-Fast'in %100’line D-Market sahiptir ve 2023 yilinda tek pay sahipliginde bir degisiklik olmamigtir.
D-ODEME ELEKTRONIK PARA VE ODEME HIZMETLERI A.S.

D-Odeme’nin 24 Nisan 2023 tarihinde yapilan ve 02 Mayis 2023 tarihinde tescil edilen Olagantstu Genel
Kurul Toplantisi’'nda alinan karar ile es zamanli olarak D-Odeme’nin 196.535.857 TL (nominal) olan mevcut
sermayesi 85.000.000 TL azaltim suretiyle 111.535.857 TL'ye indirilmis ve es zamanli olarak 85.000.000
TL artinm suretiyle 196.535.857 TL'ye (nominal) ¢ikartiimistir.

D-Odeme’nin 19 Ekim 2023 tarihinde yapilan ve 26 Ekim 2023 tarihinde tescil edilen Olaganustt Genel
Kurul Toplantisi'nda alinan karar ile D-Odeme’nin 196.535.857 TL (nominal) olan mevcut sermayesi
225.000.000 TL tutarinda artinm ile 421.535.857 TL'ye (nominal) ¢ikartiimisgtir.

D-Odeme’nin %100’(ine D-Market sahiptir ve 2023 yilinda tek pay sahipliginde bir degisiklik olmamistir.
Vll.a) Bagh ortakliklardaki sermaye artig / azahglari ve gerekgesi (devami):

HEPSI FINANSAL DANISMANLIK A.S.

Hepsi Finansal'in 6 Nisan 2023 tarihinde yapilan ve 19 Nisan 2023 tarihinde tescil edilen OlaganUstt Genel
Kurul Karari ile Hepsi Finansal'in mevcut olan 49.000.000 TL (nominal) sermayesinin 60.000.000 TL artirm

suretiyle 109.000.000 TL'ye (nominal) ¢ikartiimasina karar verilmistir.

Hepsi Finansal'in 24 Ekim 2023 tarihinde yapilan ve 15 Kasim 2023 tarihinde tescil edilen Olagantstu
Genel Kurul Karar ile Hepsi Finansal'in mevcut olan 109.000.000 TL (nominal) sermayesinin 306.000.000
TL artinm suretiyle 415.000.000 TL'ye (nominal) ¢ikartiimasina karar verilmistir.

Hepsi Finansal'in %100'lne D-Market sahiptir ve 2023 yilinda tek pay sahipliginde bir degisiklik olmamistir.
HEPSI FINANSMAN A.S.

Hepsi Finansman'in 25 Mayis 2023 tarihinde yapilan ve 30 Mayis 2023 tarihinde tescil edilen Olaganustu
Genel Kurul Karari ile Hepsi Finansman’in mevcut olan 50.000.000 TL (nominal) sermayesi 60.000.000 TL
artinm suretiyle 110.000.000 TL'ye (nominal) ¢ikarttimistir.

Hepsi Finansman'in 23 Kasim 2023 tarihinde yapilan ve 30 Kasim 2023 tarihinde tescil edilen Olaganustu

Genel Kurul Toplantisi'na istinaden Hepsi Finansman’in mevcut olan 110.000.000 TL (nominal) sermayesi
300.000.000 TL artinm suretiyle 410.000.000 TL'ye (nominal) ¢ikartiimistir.
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| Vil) HAKIM SIRKET BILGILERI (Devami)

|

Hepsi Finansman'in %100'Une Hepsi Finansal Danismaniik A.S. sahiptir ve 2023 yilinda tek pay
sahiplidinde bir degisiklik olmamistir.

HEPSIBURADA GLOBAL B.V.

Hepsiburada Global B.V., 28 Temmuz 2023 tarihinde Hollanda'da, toplam 1.000.000 Euro cikariimis
sermaye ile kurulmustur. Hepsiburada Global B.V.'nin ilk 100.000 Euro sermaye taahhidii 26 Ekim 2023
tarihinde 6denmistir. Hepsiburada Global B.V.’nin %100’iine D-Market sahiptir ve 2023 yilinda pay
sahipliginde bir degisiklik olmamustir.

VIl.b) Topluluga dahil igletmelerin ana girket sermayesindeki paylari hakkinda bilgiler:

31 Aralik 2023 itibariyla, Sirket %65,41 Dogan Ailesi'ne mensup gergek kisi hissedarlardan, %20,02
ABD'de igslem goéren depo sertifikalarina karsilik gelen hisselerden,%13,16 yatirrmei hissedardan ve %1,42
oraninda ise Sirket hissedar olarak bulunmakta olup hakim sirketi bulunmamaktadir.

Vil.c) Konsolide finansal tablolarin hazirlanmasi siireci ile ilgili olarak toplulugun i¢ denetim ve risk
yonetimi sistemlerine iliskin agiklamalar:

Sirket ve bagli ortakliklari, yasal defterlerini ve kanuni finansal tablolarini TTK ve vergi mevzuatinca
belirlenen muhasebe ilkelerine uygun olarak tutmakta ve hazirlamaktadir. Grup’un konsolide finansal
tablolari, Kamu Gozetimi Muhasebe ve Denetim Standartlari Kurumu ("“KGK”) tarafindan yayimlanan
uluslararas standartlarla uyumlu olacak sekilde Tirkiye Muhasebe Standartlari/Tirkiye Finansal
Raporlama Standartlari (“TMS/TFRS") ile bunlara iliskin ek ve yorumlar esas alinarak hazirlanmakta ve
badimsiz denetime tabi tutulmaktadir.

Grup'ta risk yonetimi; mali, operasyonel ve uyum riskleri ile finansal risklerin takibi ve 8l¢iilmesi Yonetim
Kurulu ve ust duzey yoneticiler tarafindan yurutilmektedir. Ayrica Yénetim Kurulu Uyelerinden ikisi
bagimsiz ti¢ Uyenin olusturdugu Risk Komitesi bu konudan sorumlu calismak tizere 2021 senesi icerisinde
kurulmustur.

Toplulugun I¢ Denetim ve I¢ Kontrol Uyum Birimleri bulunmakta, bu iki ekip risklerin tespiti, indirgenmesi,
dogru kontrollerin tasarlanmasi ve tasarlanan kontrollerin saglkli bir sekilde igletildigini test etmek (izere
faaliyetlerini yirttmektedir.

Vil.c) Konsolide finansal tablolarin hazirlanmasi siireci ile ilgili olarak toplulugun i¢ denetim ve risk
yonetimi sistemlerine iligkin agiklamalar (devami):

Toplulugun karsi karsiya bulundugu risklerin tanimlanmasi ve tespiti galismalari ile bu sekilde tespit edilen
olasi risklerin denetim altinda tutulmasi ve azaltimasina yonelik risk yonetimi faaliyetleri Sirket st ydnetimi
ve mali isler bolimi koordinasyonunda yiritilmektedir. Bu gergevede, faaliyette bulunulan sektdrlere 6zgii
risklerin en aza indirilmesi ve yonetilmesi igin Ust diizey yoneticiler ve birim ydneticilerinin mevzuat ile ilgili
editimler almalan saglanmis olup, bu sekilde her seviyede risk algisinin yerlesmesi ve farkindalik
yaratilmasi gerceklestirimistir. Mali, operasyonel ve uyum riskleri igerisinde énemli bir yer tutan vergi,
ticaret hukuku ve diger duizenleyici otoritelerin mevzuatina uyum risklerinin yonetiminde Mali isler Grup
Baskani'nin koordinasyonunda, zaman zaman denetim ve yeminli mali musavirlik sirketlerinin katilimiyla
deg@erlendirme toplantilarn yapilmakta, riskler sirekli izlienmektedir.

Vil.d) TTK’nun 199 uncu maddesinde ongériilen raporlar hakkinda bilgi:

Yonetim Kurulu Gyelerinin TTK'nin 199/4’tincti maddesi ¢cergevesinde bir talebi olmamistir.



| Vill) DIGER HUSUSLAR

1)

2)

3)

8)

Mehmet Murat Emirdag, Yénetim Kurulu tyeliginden 15 Ocak 2024 tarihi itibariyle ayrilmis olup, yerine
Ahmet Toksoy Yonetim Kurulu Uyesi olarak atanmistir.

M. Seckin Koseogdlu, 1 Ocak 2024 tarihinden itibaren gegerli olacak sekilde Sirket'in Mali Igler Grup
Baskani olarak atanmistir. Halil Korhan Oz'tin Sirket'in Mali Isler Grup Bagkani olarak gorevi 31 Aralik
2023 itibariyle sona ermistir.

Mehmethan Yallagéz, 31 Mart 2024 tarihi itibariyle Hepsiburada Lojistik Grup Basgkanligi gorevinden
ayriimis olup, yerine Lojistik Grup CEO’su olarak Hakan Karadogan atanmistir.

En erken 1 Ocak 2023 tarihinden itibaren yiirirlige girmis olmak tzere, 6563 sayili Elektronik Ticaretin
Dizenlenmesi Hakkinda Kanun ve kanuna bagli olarak ¢ikartiimis Elektronik Ticaret Araci Hizmet
Saglayici ve Elektronik Ticaret Hizmet Saglayicilar Hakkinda Yénetmelik ile, elektronik ticaret hizmet
saglayicilar ("ETHS”) ve elektronik ticaret araci hizmet sadlayicilar ("ETAHS”) icin belirli yaktmlultkler
éngoralmostor. ETHS ve ETAHS'ler icin éngérilen yukumltlikler net iglem hacimleri tzerinden
belirlenen esikler esas alinarak orta, blyuk ve gok blyuk olgekli ETAHS'ler igin ayristiriimistir. lgii
Kanun ve Yonetmelik'te haksiz ticari uygulamalarin yasaklanmasi, elektronik ticaret lisansi alma
yokomlalugu, reklam ve indirim butge kisitlamalari ile 6deme hizmeti ve tasimacilik faaliyetlerinin
yasaklanmasi gibi duizentemelere yer verilmistir. Sirket, 2023 yilinda oldugu gibi, 2024 yilinda da ilgili
net islem hacmi dikkate alindiginda orta élgekli ETAHS kapsaminda yer aldiindan mevzuattaki buyuk
ve cok buytk 6lcekli ETAHS'ler igin 6ngérulen reklam ve indirim butce kisitlamalari ile 6deme hizmeti
ve tasimacilik faaliyetlerinin yasaklanmasi gibi kisitlamalara tabi degildir. Orta, buytk ve ¢ok buytk
olgekli ETAHS ve ETHS éngorilen esikler ETBIS verileri kullanilarak her yil hesaplanan elektronik
ticaret hacminin yillik degisim oranina gére artiriimak suretiyle, artimmin yapildigi tarihten 6nceki takvim
yilina iligkin net islem hacmine uygulanacaktir. Bu kapsamda her yil giincellenen esikler dikkate
alinarak Sirket'in bir énceki yil net islem hacmine goére orta, buytik ve ¢ok buyik Olgekli olmak Uzere
hangi esik kapsaminda oldugu belirlenecektir. Sirketin kapsaminda oldugu esige gore Sirket ek
yukumlalik ve kisitiamalar altina girebilecektir. Kanun'un yayimlanmasi sonrasinda Kanun'un iptali igin
Anayasa Mahkemesi'nde dava agiimistir. Anayasa Mahkemesi 13 Temmuz 2023 tarihinde davayi
reddetmis ve Kanun'un ilgili hukimlerinin Anayasa’ya uygun olduguna hikmetmistir. Danistay da
Kanun'un birtakim hikimlerinin iptali icin Anayasa Mahkemesi'nde dava agmistir. Bu bagvuru da
Anayasa Mahkemesi tarafindan 1 Subat 2024'te reddedilmistir ve Kanun'un ilgili hikumlerinin
Anayasa’ya uygun olduguna hukmedilmistir. Halihazirda Kanun'da duzenlenen yukumlulukler
ylr(rliktedir.

D-Odeme Elektronik Para ve Odeme Hizmetleri A.S.'nin 16 Nisan 2024 tarihinde yapilan ve 19 Nisan
2024 tarihinde tescil olan Olaganustli Genel Kurul Toplantisi'nda alinan karar ile D-Odeme’nin
421.535.857 TL (nominal) olan mevcut sermayesi 300.000.000 TL tutarinda artirm ile 721.535.857
TL've (nominal) ¢ikartilmistir.

Hepsiburada Global Elektronik Hizmetler Ticaret ve Pazarlama A.$. unvanli, beheri 1,00 TL degerinde
5.050.000 adet paya ayrilmis toplam 5.050.000,00 TL nominal sermayeli sirket kurulmus ve 29 Mart
2024 tarih ve 11054 sayili Turkiye Ticaret Sicil Gazetesi'nde tescil edilmistir. Hepsiburada Global
Elektronik Hizmetler Ticaret ve Pazarlama A.$.'nin %100 pay sahibi D-Market'tir.

Grup, bir yil streyle 2 milyar TL'ye kadar Varliga Dayall Menkul Kiymet (“VDMK?) ihract igin Pasha Yatinm
Bank Hepsiburada Varlik Finansmani Fonu liderligindeki bir yaptya kaynak kurulug olarak katimak {izere
SPK'dan onay almigtir. Grup, HASO islerini strdUrUlebilir bir sekilde buyutebilmek ve igletme sermayesi
Uzerindeki etkisini azaltabilmek icin HASO alacaklarini bu yapida kullanmay! amaglamaktadir. Pasha Yatinm
Bank Hepsiburada Varlik Finansmani Fonu, 26 Nisan 2024 tarihinde 200 milyon TL tutaninda VDMK ihrac igin
SPK'ya bagvurmustur. SPK tarafindan Pasha Yatirim Bank Hepsiburada Varlik Finansmani Fonu'na taninan
2 milyar TL'lik limit kapsaminda 150 milyon TL tutarindaki ilk VDMK ihraci 5 Haziran 2024 tarihinde
tamamianmistir. Ihrag, maksimum 147 gun vadeli ve vadeye bagl olarak yillik %54 ile %57 arasinda degisen
faiz oranina sahip dért dilimden olusmaktadr.

Hepsi Finansman A.S’nin tahvil ihraci bagvurusu, 2 Agustos 2024 tarihi itibariyle SPK tarafindan
1.050.000.000 TL nominal ihrag tavaniyla onaylanmigtir.

25



Hanzade Vasfiye DOGAN BOYNER
Yénetim Kurulu Bagkani

Erman KALKANDELEN
Yénetim Kurulu Bagkan Yardimcisi

Vuslat Dogan SABANCI
Yénetim Kurulu Uyesi

Tolga BABALI
Yénetim Kurulu Uyesi

Mehmet Erol GAMUR
Ydnetim Kurulu Uyesi
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Ahmet TOKSOY
Yénetim Kurulu Uyesi
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Tayfun BAYAZIT )
Yénetim Kurulu Bagimsiz Uyesi

Ahmet Fadil ASHABOGLU
Yénetim Kurulu Bagimsiz Uyesi

Stefan GROSS-SELBECK
Yénetim Kurulu Bagimsiz Uyesi
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Hanzade Vasfiye DOGAN BOYNER
Yénetim Kurulu Baskani

Vuslat Dogan SABANCI
Yénetim Kurulu Uyesi

Tolga BABALI
Yénetim Kurulu Uyesi

Mehmet Erol CAMUR
Yénetim Kurulu Uyesi

Ahmet TOKSOY
YOnetim Kurulu Uyesi

Tayfun BAYAZIT )
Yénetim Kurulu Bagimsiz Uyesi

Ahmet Fadil ASHABOGLU
Yénetim Kurulu Bagimsiz Uyesi

Stefan GROSS-SELBECK
Yénetim Kurulu Bagimsiz Uyesi
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